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Yenilik ve Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğü

Sayı : 89692170-755.06-E.2910155 11.03.2016
Konu : 1. Faz Altyapı Kesin Kabul İşlemleri

.…………. VALİLİĞİNE
(İl Milli Eğitim Müdürlüğüne)

İlgi: 23.11.2015 tarih ve sayılı 89692170-755.06-E.12032217 yazı

Eğitimde FATİH Projesi kapsamında 1. Faz Yerel Alan Ağı Kurulumu ve Aktif
Cihazlar işi için yüklenici firmalar Türk Telekom A.Ş ve Sentim Bilişim A.Ş’nin başvurusu
üzerine ilgi yazı ile kesin kabullere başlanılmıştır. Ancak; Yüklenici Firmalar tarafından 15
Aralık 2015 tarihine kadar birçok ilde belirtilen süre içinde yüklenicinin ilgili komisyona
refakat etmemesinden dolayı pek çok okuldaki eksikliklerin tamamlanmaması Kesin Kabul
işlemlerinin aksamasına yol açmıştır.

Kesin Kabul komisyonlarının gerçekleştirdiği işler ile ilgili Genel Müdürlüğümüze
bugüne kadar bazı illerden olumlu/olumsuz herhangi bir tutanağın ulaşmaması veya bir
kısmının ulaşması, Tutanakların ve eklerinin eksik/onaysız/parafsız doldurulması, Genel
Müdürlüğümüz bünyesinde oluşturulan Kesin Kabul Komisyonumuzun çalışma sürecini
olumsuz etkilemektedir. Dolayısı ile Kesin Kabul Tutanaklarının gereği gibi olumlu/olumsuz
tamamlanıp ivedilikle Genel Müdürlüğümüze teslimi gerekmektedir.

Kesin Kabul işlemlerinde izlenecek süreç şu şekildedir. Komisyonlar tarafından
olumlu onaylanan Kesin Kabul Tutanağı 3 (üç) nüsha olarak, Tutanakla eksiklikleri belirtilen
okullar için hazırlanan Kesin Kabul Tutanağı 1(bir) nüsha olarak ekleri ile birlikte Genel
Müdürlüğümüze gönderilecektir. Genel Müdürlüğümüze resmi olarak gönderilen Tutanakları
Yükleniciye süreci yeniden başlatmak üzere teslim edecektir. Bunun akabinde Yüklenici
eksikliklerini tamamladıktan sonra İl MEM lere resmi olarak başvuracaklardır. Fatihten
sorumlu şube müdürlerinin koordinesinde Kesin Kabul Komisyonu yeniden Yüklenici ile
randevulaşarak/randevu kabul edilmez ise ziyaret günü bildirilerek görev mahalli
ziyareti/ziyaretleri gerçekleştirilecektir. Bu işlem, Teknik Şartname ve ekte bulunan Kontrol
Listesi baz alınarak 1. Faz Altyapı Kurulumu yapılan okullarda kesin kabul işlemlerinin
yapılması tamamlanana kadar tekrarlanacaktır.

Kesin Kabul işlemleri tamamlanana kadar illerde Kesin Kabul Komisyonlarının
görevinin devam etmesi, ihtiyaç varsa görevlendirmelerin güncellenerek tebliğ edilmesi
gerekmektedir.

Kesin Kabul Tutanağında, Yüklenici refakat etmiyorsa imza alanı boş bırakılacaktır.
Yüklenicinin Kesin Kabul Komisyonuna refakat etmemesi muayene kabul işlemlerinin
başlatılmasına ve yapılmasına engel değildir.

Merkezi Kesin kabul Komisyonu tarafından Tutanakların geçerli sayılabilmesi için
komisyon üyelerince tutanaklar mutlaka silinemeyen mavi kalemle imzalanmalı ve Okul
İdaresince de mühürlenmelidir. Tutanak ekleri mutlaka paraflanmalıdır. Tutanakların tarih



Adres: Ayrıntılı bilgi için:
Elektronik Ağ: Tel:
e-posta: Faks:

Bu evrak güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden  07d9-f424-30a8-a781-99b9  kodu ile teyit edilebilir.

bilgisi, komisyon makam onay tarihi unutulmamalıdır. Bunun dışında Genel Müdürlüğümüze
gelen Tutanaklarda yer alan Ek-A “Kesin Kabulün Yapılmasına Engel Eksikliklerin Listesi”
incelendiğinde Kesin Kabul Komisyonları tarafından aslen kabule engel olmayan hususların
kabule engel olarak algılandığı görülmüştür.

Kesin kabulü yapılacak okullarımızın bundan bir yıl önce Muayene kabul
komisyonları marifeti ile Geçici kabullerinin yapıldığı ve Yüklenici tarafından eksiksiz çalışır
vaziyette İdareye teslim edildiği dikkate alınmalıdır. Kesin Kabul Komisyonlarımız
Kurulumu yapılan altyapı tesisinin bir yıllık kullanımı sonunda görülen işçilik hataları
(monte edilen parçaların sarkması, düşmesi veya şeklinin bozulması, Örneğin; Etiketlerin
renklerinin solması, yapıştığı yerden kalkması veya düşmesi kabule engeldir.) ve okul
idaresinden öğrenilebilecek yapısal bozuklukları (aynı noktada, tekrar eden arızaların olup
olmadığı, bildirimi yapılan arızanın uzun süredir giderilememesi, Örneğin; aynı kaçak akım
rölesinin ve ya sigortanın sık sık atması kabule engeldir.) incelemek şeklinde olacaktır.
Bunun haricinde tüm sistemi etkilemeyen Yüklenici sorumluluğundaki cihaz arızaları kesin
kabule engel olmayıp okul idaresi tarafından Türk Telekom için;
Innova-ITSSM@innova.com.tr e-postasına, Sentim için;cagri@sentim.com.tr e-postasına ve
08502096565 numaralı iletişim noktalarına arıza bildiriminin yapılması gerekmektedir. Bu
bahsedilen açıklama ışığında; altyapı kurulum teknik şartnamesi dışında farklı yüklenicilerin
işi olan etkileşimli tahtadaki arızalar, bu tahtaların altyapı ile ters yönde monte edilmesi,
Access Pointlerin eksik olması/olmaması veya arızalı olmaları kabul işlemlerini
etkilememelidir.

Sadece Ana kabinetin olduğu sistem odasına havalandırma fanı ve güneş alan camlara
film çekilecektir. Diğer bölüm ve ek binalardaki küçük kabinetlerin olduğu odalarda bu
uygulamalar yer almamaktadır.

Havalandırma fanının çalışmıyor olması, kısa devre arızalarında kaçak akım rölesi
veya sigortanın atmaması, internet bağlantısının olmaması v.b birer arıza olarak
değerlendirilmelidir. Kesin kabule engel değildir.

Fiziksel sebepler ve mesafeden dolayı fiber bağlantısı yapılamayan ek binalar için
Geçici Muayene Kabuldeki gibi 08.01.2014 tarih ve 89692170/755.06/94939 sayılı yazı
gereği tutanak tutmak sureti ile Kesin Kabulün alınması gerekmektedir. Bu konuda Genel
Müdürlüğümüzün farklı bir planlaması olacaktır.

Bazı okullarımızın geçici muayene kabul işlemleri tamamlanmasına rağmen geçen
süre içinde mücbir sebep oluşmasından dolayı (kapanma, yıkılma, yangın, v.b) Kesin Kabul
yapılmasına engel durum oluşmuşsa İl MEM yetkilisi tarafından onaylanmış, durumu
açıklayan Tutanak Genel Müdürlüğümüze ıslak imzalı olarak gönderilecektir.

Access Pointler altyapı ihalesi kapsamında değil 1. Faz Etkileşimli Tahta İhalesi
kapsamında yer almaktadır. Dolayısı ile altyapı Yüklenicisi Bu cihazın arızasından sorumlu
değildir. Ancak cihaza kadar gelen veri ucundan sorumludur. Bunun testini ise; Fatih Projesi
kapsamında dağıtılan tabletlerle (Fatih Tabletleri) wifi üzerinden bu cihazlara bağlanılarak
gerçekleştirilebilir. Sisteme dâhil olmayan (cep telefonları, dizüstü bilgisayarlar, kişisel
tabletler) cihazlar meb ağına dâhil olmayacaktır.

Fatih tabletinin okulda olmaması durumunda Access Pointlerin üzerindeki led
ışıklarının renklerine göre de kontrol yapılabilir.

"Yeşil: AP sağlıklı çalışıyor, kontrolcüye kaydolmuş ve AP’ye herhangi bir istemci
bağlanmamış. Normal.

Mavi: AP sağlıklı çalışıyor, kontrolcüye kaydolmuş ve AP’ye en az bir istemci
bağlanmış. Normal.

Yanıp sönen yeşil: AP açılış durumunda,
Yanıp sönen mavi: AP yazılım güncellemesi aktif,
Yeşil, kırmızı ve turuncu dönüşümlü: Merkezi kontrolcüye bağlanılmaya çalışılıyor
Kırmızı: AP yapılandırma kurtarma durumunda, sürekliliği devam ediyorsa AP arızalı.
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Yanıp sönen kırmızı: Ethernet bağlantısı aktif değil; Kablolama sorunu olabilir.
(Olması halinde Ek-A da ki eksiklikler listesine ekleyebilirsiniz.)

Sabit kırmızı: AP yazılım hatası; AP gücü kesilip tekrar verilmeli (ethernet kablosu
çıkarılıp takılmalı) tekrarlanıyorsa AP arızası

Mavi, yeşil, kırmızı dönüşümlü: Yetersiz güç girişi; kablolama göz ile kontrol
edilmeli, sorun yoksa AP arızalı

Işık Yanmıyorsa: AP arızalı" şeklinde yapılabilir.
Altyapının tamamının kontrolünü olumsuz etkileyen Elektrik kesinti/arızası ve aktif

cihaz arızaları giderilene kadar kesin kabul çalışmalarının ertelenmesi uygun görülmektedir.
Access Point dışındaki sistemi komple etkilemeyen aktif cihaz arızası, okulda

öğrencilerin verdiği hasarlardan ya da kullanıcı hatalarından kaynaklanan sorunlar ve Okul
İdaresinin sonradan gerçekleştirdiği değişiklikler kesin kabule engel olmamalıdır.

Geçici kabul aşamasında uygun bulunan ancak daha sonra ek Etkileşimli Tahta
gelmesi, tadilatta olan ek binaların faal hale gelmesi, okul idaresi tarafından kendi tasarrufları
ile yapılan eklemeler, değişiklikler v.b Yüklenicinin sorumluluğunda olmadığından kesin
kabule engel teşkil etmemelidir. Kablolamada ya da garanti kapsamındaki cihazlarda arıza
tespit edilmesi durumunda sorun arıza kaydı açılarak firmaya bildirilmelidir.

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim.

Ahmet Onur AK
Bakan a.

Genel Müdür

Ekler:
1.Güncellenmiş Kesin Kabul Formu
2.Kontrol Listesi
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