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EGITIMDE FATIH PROJESI 2. FAZ YEREL ALAN AGI KURULUMU iSi
1. KISIM SOZLESMESI

IKN (ihale Kayit Numaras): 2014/133699
Madde 1 - S6zlesmenin Taraflar

1.1  Bu Sozlesme, bir tarafta MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii(bundan
sonra [dare olarak anilacaktir) ile diger tarafta Probil Bilgi Islem Destek ve Danigmanlik San. ve Tic.
A.S. arasinda asagida yazih gartlar dahilinde akdedilmigtir.

Madde 2 - Taraflara Iliskin Bilgiler

2.1  Idare’nin
a) Adi: MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
b) Adresi: Mevlana Bulvar1 No:2106500 Teknikokullar - Yenimahalle / ANKARA
c) Telefon numarasi: (0312) 296 94 46

d) Elektronik posta adresi: egitekmaliisler@meb.gov.tr
2.1.1 Yiklenici’nin

a) Adi, soyadi/ticaret unvani: Probil Bilgi Islem Destek ve Danigmanlik San. ve Tic. A.S.

b) T.C. Kimlik No: ---

c) Vergi Kimlik No: Biiyiik Miikellefler V.D /733 003 2308

¢) Yiiklenici’nin tebligata esas adresi: Probil Ofis Binas1 06531 Teknokent/ODTU/ANKARA
d) Telefon numarasi: (312) 210 18 08

e) Elektronik posta adresi: sinan.aksu@probil.com.tr;demet.kocakulak@probil.com.tr

2.2 Her iki taraf, 2.1. ve 2.2. maddelerinde belirtilen adreslerini tebligat adresi olarak kabul
etmislerdir. Adres degisiklikleri usuliine uygun sekilde kars: tarafa teblig edilmedikge, en son
bildirilen adrese yapilacak teblig, ilgili tarafa yapilmig sayilir. Yiiklenici’nin ortak girigim olmasi
durumunda, pilot ortaga yapilan tebligatlar i ortakligin: olugturan biitiin ortaklara yapilmis sayilir.
2.3 Taraflar, yazih tebligati daha sonra siiresi iginde yapmak kaydiyla, elektronik posta ile de
bildirim yapabilirler.

Madde 3 - isin Ad1, Yapilma Yeri, Niteligi, Tiirii ve Miktan
3.1. Isin adi: Egitimde Fatih Projesi 2. Faz Yerel Alan Ag Kurulumu Isi.

3.2. Isin yapilma yeri: Bu sozlesmenin ekinde yer alan 11 (onbir) Ildeki toplam 2.176
(Ikibinyiizyetmisalt1) Lise ve Ortaokullardir.

3.3. Isin niteligi, tiiri ve miktari: Aynintili 6zellikleri Teknik Sartnamede gosterilen, bu sdzlesmenin
ekindeki listelerde yer alan 11 (onbir) fldeki toplam 2.176 (kibinyiizyetmisaltr) Lise ve Ortaokullarda
Yerel Alan Ag Kurulumu Igidir.

3.4. Idare, isin devami sirasinda okul listelerinde ve/veya sayisinda gerekli gordiigi degisiklikleri
yapmaya yetkilidir.

Madde 4-Sozlesmenin Dili

4.1  Sozlesmenin dili Tiirkgedir. *%, PROBIL BILGI ISLEM DESTEK ve
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Madde 5 - Tanimlar

5.1. Bu Sézlesmenin uygulanmasinda, Egitimde Fatih Projesi Kapsaminda Yapilacak Mal ve Hizmet
Alimlari ile Yapim Islerine Dair Yénetmelik ve ihale dokiimanim olusturan diger belgelerde yer alan
tamimlar gegerlidir. Ancak bu maddedeki tanimlara ek olarak 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve
4735 sayili Kamu lhale Sézlesmeleri Kanununun ilgili maddelerinde yer alan tamimlar da bu
Sozlesmede kullanilacaktir.

Madde 6 - Sozlesmenin Tiirii ve Bedeli

6.1. Bu S6zlesme, karma s6zlesme olup, Idarece hazirlanmg birim fiyat teklif cetvelinde yer alan her
bir ig kaleminin miktart ile bu is kalemleri i¢in Yiiklenici tarafindan teklif edilen birim fiyatlarin

carpimi sonucu bulunan tutarlarin toplami olan 24.294.253,00
(Yirmidértmilyonikiyiizdoksandortbinikiyiizelliiic) bedel ile igin anahtar teslim gotiirii bedel kismi
igin Yiiklenici tarafindan teklif edilen 42.584.950,00

(kirkikimilyonbegyiizseksendortbindokuzyiizelli) bedelin toplam: olmak tizere 66.879.203,00- TL
(Altmisaltimilyonsekizyiizyetmisdokuzbinikiyiizii¢ TL) bedel iizerinden akdedilmistir.

6.2. Yapilan islerin bedellerinin 6denmesinde; birim fiyat teklif alinan is kisimlar igin, birim fiyat
teklif cetvelinde Yiiklenici’nin teklif ettigi ve s6zlesme bedelinin tespitinde kullamilan birim fiyatlar
ile varsa sonradan tespit edilen yeni birim fiyatlar, igin anahtar teslim gétiirii bedel tizerinden teklif
alian kisimlar i¢in ise Yiiklenici’nin teklif ettigi toplam bedel, esas alinur.

Madde 7 - Sozlesme Bedeline Dahil Olan Giderler

7.1  Taahhiidiin yerine getirilmesine iligkin her tiirlii vergi, resim, harg, vb. giderler ile ulagim,
noter giderleri s6zlesme kapsamindaki her tiirlii sigorta giderleri, s6zlesme bedeline dahildir. Ilgili
mevzuat uyarinca hesaplanacak Katma Deger Vergisi (KDV) szlesme bedeline dahil olmayip, Idare
tarafindan Yiiklenici’ye ayrica 6denir.

Madde 8 - Sozlesmenin Ekleri

8.1  Sozlegme, ekindeki ihale dokiimani ve diger belgelerle bir biitiindiir, Idare’yi ve Yiiklenici’yi
baglar. Ancak, S6zlesme hiikiimleri ile ihale dokiimanini olugturan belgelerdeki hiikiimler arasinda
celiski veya farklihk olmasi halinde, ihale dokiimaninda yer alan hiikiimler esas alinir.

8.2  Ihale dokiimanin olusturan belgeler arasindaki oncelik siralamasi asagidaki gibidir:

1. Idari Sartname,

2. Teknik Sartname ve ekleri

3. Sézlesme Tasarisi

4. Yazili Agiklamalar

5. Okul Listeleri i
6. Idarece ihale dokiimam kapsaminda verilen diger belgeler

83 Zeyilnameler ait olduklan dokiimanin 6ncelik sirasina sahiptir.
Madde 9 - ise Baslama ve Bitirme Tarihi

9.1  Sozlesmenin imzalandif: tarihten itibaren 10 (on) giin iginde is yeri teslimine karsilik gelmek
iizere okul listeleri Idare tarafindan Yiiklenici’ye verilir. Bu hususta iki taraf arasinda bir tutanak
diizenlenir. Tutanagin imzalanmasiyla Yiiklenici’ye yer teslimi yapilmis olur. Bu tutanagin her iki
tarafca imzalandifi tarih, ise baglama tarihi olarak kabul edilir. Yiiklenici’nin yer teslimi i¢in
¢agirilmasina ragmen gelmemesi halinde bu durum Idare tarafindan tutanak altina alinir ve Yiiklenici
hakkinda soézlesmenin ilgili maddelerine gore islem tesis edilir. Okul listelerinin %10 oranim
gegmeyecek sekilde kesinlesmemis olmasi ve/veya gecikmeli teslim edilpesi lbﬁgl%&m‘ne%\ée
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9.2. Yiiklenici taahhiidiinii ige baglama tarihinden itibaren 330 (iicyiizotuz) giin icinde tamamlayarak
gecici kabule hazir hale getirmek zorundadir.

Madde 10-Teminata liskin Hiikiimler

10.1 Kesin Teminat

10.1.1 Yiiklenici, 9.473.903,00-TL (dokuzmilyondortyiizyetmistigbhindokuzyiiziig-TL) kesin teminat
vermigtir.

10.1.2 Teminatin, teminat mektubu seklinde verilmesi halinde; kesin teminat mektubu siiresizdir.
10.2 Idarece alinan teminatlar haczedilemez ve tizerine ihtiyati tedbir konulamaz.

10.3 Kesin teminatin geri verilmesi

10.3.1 Taahhiidiin s6zlesme ve ihale dokiimam: hiikiimlerine uygun olarak yerine getirildigi ve
Yiiklenici’nin bu isten dolay: Idare’ye ve Sosyal Giivenlik Kurumu'na herhangi bir borcu olmadig
tespit edildikten sonra, garanti siiresi sonunda kesin teminat Yiiklenici’ye iade edilir.

10.3.2 Yiiklenici’nin sézlesme konusu is nedeni ile Idareye ve Sosyal Giivenlik Kurumu’na olan
borglari ile iicret ve iicret sayilan 6demelerden yapilan kanuni vergi kesintilerinin kesin kabul tarihine
kadar 6denmemesi halinde protesto ¢gekmeye ve hiikiim almaya gerek kalmaksizin kesin teminatlar
paraya ¢evrilerek borglarina karsilik mahsup edilir, varsa kalani Yiiklenici’ye iade edilir.

Madde 11-Odeme Yerleri ve Sartlar:

11.1. Odeme yeri

11.1.1.idare tarafindan sozlesmeye iliskin ddemeler MEB Merkez Saymanhk Midiirliigiince
yapilacaktir.

11.2. Odeme kosullar ve zamani

11.2.1. Odemeye esas para birimi Tiirk Lirasi’dir

11.2.2. Odemeler;1,2,4 ve 5. Kisimlarin tamamu i¢in ayn ayn gegerli olmak tizere:

11.2.3. Yiiklenici, sorumlu oldugu u¢ sayilarimin her %20’lik dilimlerinin gergeklestirilmesini
miiteakip hak edis 6demesi igin Idareye bagvurabilecektir.

11.3. Diizenlenen hak ediglerin 6denebilmesi igin; Yiiklenici tarafindan islerin ait oldugu dilim
icerisinde yer alan okullardaki tiim u¢larin ve cihazlarin tamamlanmig olmasi ve bununla ilgili kismi
gegici kabul isleminin yapilmis olmasi gerekir.

11.4.Her bir hak edis tutarinin %90’lik kism1 Yiiklenici’ye 6denir. Geriye kalan %10°luk kismin
ddemesi ise kesin kabul isleminin tamamlanmasindan sonra yapilir. idarenin kendi kusurundan
kaynaklanan nedenlerle is eksiligi olmasi durumunda Yiiklenici tarafindan tamamlanan is tutan
tizerinden kesin kabul yapilir.

11.5. Muayene ve Kabul Komisyonlan tarafindan diizenlenen kismi gegici kabul raporlarinin Idare
tarafindan birlestirilerek onaylanmasindan sonra (tahakkuk ve 6deme islemleri dahil) 45 (kirkbes)
giin icerisinde Yiiklenici’ye 6demesi yapilir.

11.6.Yiiklenici, her tiirlii hak edis ve alacaklarini Idarenin yazih izni olmaksizin bagkalarina temlik
edemez. Temliknamelerin noter tarafindan diizenlenmesi ve Idarece istenilen kayit ve sartlar tagimasi
gerekir.

11.7. Gegici hak edis 6demelerinde; gergeklestirilen is miktarina kargilik gelen kisim igin yapilacak
O0deme tutan, agagida belirtilen bilesenlerin toplanmasi suretiyle hesaplanacaktir:

a) Isin gotiirii bedelli kisminda tamamlanan ug sayis1 o kisma ait toplam ug sayisiyla oranlanir.
Bulunan deger, gotiirii bedel teklifin o kisma ait tutariyla karsilagtirilir. Belirlenen tutar 6demeye esas
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‘e, PROBII BILGI ISLEM DESTEK ve
»*+* DANISMANLIK SAN. ve TIC. A.S.

ANKARA SUBESI
Probil Ofis Einasi Teknokent ODTU/ANK. 06531
Tel (0312) 210 18 08 (pbx) Fax: 210 18 05
Auyuk Mukellefler VD. 733 003 2308




b) Isin birim fiyath kisminda birim fiyat teklif cetvelinde yer alan malzemelerin Yiiklenici’nin
teklifinde yer alan birim fiyatlar ile garpimu sonucu bulunacak tutar 6demeye esas alinir.

11.8. Gegici hak edis ddemelerinden %10 kesinti yapilacak ve bu kesintiler kesin kabul sonrasinda
Yiiklenici’ye 6denecektir.

11.9. Odemeler asagidaki oranlarda gergeklestirilecektir:
Gegici Kabul Islemleri sonunda sézlesme bedelinin % 90 lik kismu,

Kesin Kabul Islemlerinden sonra sézlesme bedelinin %10’ lukkismimin 6demesinin yapilmasi
Ongorillmiistiir.

Madde 12 - Is Programn

12.1 Proje Yonetim Plam
12.1.1 Yiiklenici kapsamh bir Proje Y6netim Planimi s6zlesmenin imzalandig tarihten itibaren en
geg 7 (yedi) giin igerisinde Idare’nin onayina sunmak zorundadir. Proje Yonetim Plani’nin siiresi igbu
sozlesmede verilen toplam siireyi hi¢bir sekilde gecemez.
12.1.2 Proje Yonetim Plani’nda Idarenin degisiklik istedigi hususlar, en geg 3 (ii¢) giin icerisinde
yerine getirilecektir.
12.1.3 Proje Yo6netim Plani’ndaki siire higbir sekilde isin toplam siiresini gegmeyecektir.
12.1.4 Proje Yonetim Plami su bilgileri icermelidir:

1. Proje Kapsaminin Ozeti

2 Is Kinlim Yapist

3. Zaman Plam (GANTT SEMASI)
a) Projenin kilometre taglari
b) Her bir ekibin is plani1 (Kurulum ekibi, test ekibi, kalite-kontrol ekibi, vb. gibi)
) Kurulum ekiplerinin detayl: ig bitis hedef zamanlan
d) Kurulum ekiplerinin isi bitirme adina 1 .kritik zaman hedefi veya zamana gore yiizde hedefi
€) Kurulum ekiplerine verilen ise miidahale icin 2.kritik zaman veya yiizde hedefi

4. Kalite-Kontrol Plam

5. Insan Kaynaklar1 Plam

6. Kaynak Plan

a. Proje Ekiplerinin Listesi (Varsa is ortaklar1 dahil)
b. Proje Yonetim Ofisinin yapisi
c. Iletisim listesi (Varsa is ortaklar1 dahil)
d. Is Giivenligi Plam
e. Proje Ekiplerinin Egitim Plam
7. Iletisim Plam
a. Raporlar
b. Toplantilar
c. Bildirimler, biiltenler
8. Risk Plam
a. Belirlenen riskler

b. Risk analizi
C. Tedbirler
9. Organizasyon Semasi

S6z konusu bu organizasyon semasi en alt diizeydeki yani bizzat sahada ¢aliganlar diizeyine
kadar detayli tanimlanacaktir. Alt Yiiklenici ¢alistiriliyor olmasi durumunda sirket adi veya Alt

Yiiklenici denilerek birakilmayip detaylandinlacaktir. .t.. PROBIL, BILGI ISLEM DESTEK ve
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12.2 Proje Yoneticisi

12.2.1 Proje Yéneticisi, Proje siiresince Yiiklenici’nin Idare ile iletigsiminde iist diizeydeki irtibat
noktasi olacaktir.

12.2.2 Proje Yoneticisi; projenin planlama, yiiriitme, yonlendirme, izleme, kontrol ve kapams
siireclerinde Yiiklenici adina yetkili ve sorumlu olacaktur.

12.2.3 Proje Yoneticisi pozisyonunda ¢aligacak firma personeli PMP sertifikasina sahip olmali veya
en az 5 (bes) yil tecriibeli olmalidir.

12.2.4 Proje Yoneticisinin 6zgegmisi Idare’ye teklif ile beraber sunulmalidir. Proje Yoneticisi ise
baglayincaya kadar veya Proje Yoneticisinin projeyi yiiriitiirken degismesi durumunda Yiiklenici
tarafindan gorevlendirilmesi planlanan yeni Proje Yoneticisinin de 6zge¢misi Idare ile
paylasilacaktir.

12.2.5 Idarenin, Proje Yoneticisinin dzge¢misini degerlendirmesi neticesinde proje yoneticisini
yeterli bulmadifi takdirde sozlesme imzalanmasindan hemen sonra Yiiklenici’den Proje
Yoneticisinin degistirilmesini talep edebilir. S6z konusu bu talebi Yiiklenici yerine getirmek
zorundadir.

12.2.6 Idare isin yapilmas sirasinda da Proje Y&neticisinin galigmasindan memnun olmazsa durumu
gerekgeleriyle beraber Yiiklenici’ye bildirecek ve Yiiklenici de 15 (onbes) giin i¢erisinde bu degisimi
gerceklestirecektir.

12.2.7 Proje Yo6netiminde PMI standartlan diizenlenerek kullanmilmalidir.

12.2.8 Idarenin istemesi halinde, Yiiklenici’ye ait Proje Y6netim Ofisinde, Idare Proje Yoneticisi ve
Idare Kalite Denetcisinin gérev yapma imkani saglanmalidir.

12.2.9 Idare’nin kesif, planlama, kontrol, kabul, denetim vb. diger yonetimsel faaliyetler i¢in yerinde
yapacag saha ¢aligmalarinda kullanilmak tizere;1.4-1.6 CC dizel, otomatik, en az 90 HP, fren
sisteminde ABS, EBD ve ESP 6zellikleri bulunan, dingil mesafesi en az 2600mm olan bu ise uygun
yeni ve kullanilmamig C sinifi 2 (iki) adet otomobili (arag bagina ortalama aylik 2.500 km yakat déhil,
kullanilmayan km’ler miiteakip aya devredilmek kaydiyla) kabul islemleri tamamlamncaya kadar
Yiiklenici tarafindan saglanacaktir.

12.3. Proje Yonetimi Bilgi Sistemi
12.3.1 Yiiklenici proje kapsaminda yiiriittiigii faaliyetleri bir PYBS (Proje Yonetimi Bilgi Sistemi)
iizerinde takip etmeli ve proje gidisat1 Idare tarafindan da bu sistem iizerinden takip edilebilmelidir.
12.3.2 Idareye tahsis edilen Proje Yonetimi Bilgi Sistemi’nde,

1.  Sac kablo tava ilerlemesi

2.  PVCkanal ilerlemesi,

3.  Data kablosu ilerlemesi,

4.  Enerji kablosu ilerlemesi,

5.  Kabinet kurulumu durumu,

6. Sonlandirma ve etiketleme durumu,

7.  Ethernet anahtar kurulumu ilerlemesi

8.  Cihazi devreye alma ilerlemesi

9.  Ekspertiz muayenesi

10. Gegici Kabul -

15 sophe “uz. 9 B
12.  Sevkiyat L Probil Ofis Ema: ?Qﬁﬁ?n?ggfﬁm 06531
e e e V73 250
14. Kaullanilan iirtinlerin marka bilgileri

15. Okul Miidiirii ve BT sorumlusuna ait cep telefonu, mail adresi bilgileri ve bunlar gibi
projenin biitiin siire¢lerini igerecek sekilde alanlar bulunacaktir.
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12.4 Proje Yonetimi Bilgi Sistemleri (PYBS) Ozellikleri
12.4.1 PYBS donanimu bir uygulama sunucusu, depolama alani, yedekleme iinitesi ve kesintisiz giig
kaynagindan olusacak, bir giivenlik duvan1 arkasinda ¢aligacaktir. PYBS’nin bakim, isletme,
yedekleme, Kesintisiz internet erigimi ve giivenliginden Yiiklenici sorumludur.
12.4.2 PYBS donanim, veri tabani, raporlama ve takip arayiizii yazilimindan olusacaktir. Temel
olarak - ama bunlarla simrh kalmamak iizere - birbirleri ile tiimlesik ve uyumlu ¢aligacak Okul
Bilgileri Veri tabani, Is Emirleri Takip ve Raporlama kisimlari olacaktir.
12.4.3 Yapilan is ve siirecin gerektirdigi tiim belge, liste, rapor, form ve fotograflar ile verilen onaylar
bu sistem {izerinde giivenli bi¢imde saklanacaktir.
12.4.4 Arayiiz Tiirkge olacaktr.
12.4.5 Her okul i¢in kesif, sevkiyat, ekspertiz muayenesi, kurulum, denetim ve gecici kabul ile kesin
kabul siirecleri ile Idare’nin uygun gorecegi giivenlik sartlar1 dahilinde hak edige esas 6demelerin ve
buna bagh ger¢eklesme dilimlerinin izlenmesine imkén taniyacaktir.
12.4.6 Kontrol listeleri ve formlara ait girdiler veri tabaninda saklanacak, veri tabam parametrik
olarak sorgulanma ve raporlanmaya uygun tasarlanacaktir.
12.4.7 Internet iizerinden yetkilendirilmis kimseler tarafindan sifre ile erisilebilir olacaktir.
12.4.8 Kullamcilar rol bazh yetkilendirilebilecektir. Idari yetkililer, varsa alt Yiiklenici’leri igin ayr
ayr1 roller tammlayabilecek, raporlar ve ekranlar bu rollere uygun olarak yetkilendirilebilecektir.
12.4.9 Bolgesel, anlik, giinliik veya periyodik raporlar iiretilebilecektir.
12.4.10 Projenin ¢evrimigi takibi i¢in proje yonetimi raporlar olusturulabilecektir.
12.4.11 Saha calisanlan yapilan ¢aligmalar: bu sisteme internet iizerinden eriserek en ge¢ 3 (iic)
giinde bir giincelleyebilecek, yapilan yiiklemeler proje yénetim ekibi ve Idare tarafindan izlenip
denetlenebilecektir.
12.4.12 Yiiklenici tarafindan yapilan giincelleme igin mutlaka en geg 3 (ii¢)giinde bir ilgili sahadaki
isin yiizde kaginin bittigi bilgisi sisteme girilmelidir.
12.4.13 Idare, en geg 3 (ii¢)giinde bir saha caliganlan tarafindan yapilacak giincellemeleri kontrol
ettiginde biten ig yiizdesini esas alarak saha ekibinin proje plam siiresiyle uyumsuz olmasi durumunda
proje plam ile uyumlu olacak sekilde ekibin takviyesini veya degistirilmesini saglayacaktir.
12.4.14 Is planlan, PYBS iizerinde yapilip raporlanabilecektir.
12.4.15 Durum raporlari, bélge, alt bélge, il, okul bazinda sorgulanabilecek ve yonetici raporlar
gorsel olarak olugturulabilecek; liste, tablo ve grafikler raporlama ekranindan rakip edilebilecektir.
12.4.16 Yonetici raporlarina bilgisayar ve mobil cihazlardan internet aracilifiyla erisim
saglanacaktir.
12.4.17 PYBS’nin internet ¢ikisi tiim saha ekibi, proje yonetim ekibi ve Idare tarafindan
yetkilendirilmis ¢alisanlarin rahatlhikla ¢aligabilecegi bir bant genisligine sahip olacaktir.
12.4.18 PYBS; raporlarin olusturulabilecegi, sorgulamalarin yapilabilecegi ve gerektiginde PDF,
Excel gibi formatlara aktarilabilecegi bir raporlama ortami sunmalidir.
12.4.19 Raporlar, belirlenecek periyotlarda ilgili kisilere otomatik e-posta yoluyla
ulagtinlabilmelidir.
12.4.20 PYBS tarafindan tutulan her tiirlii veri, Idare ile elektronik ortamda tiim okullanin gegici
kabulleri bittikten sonra topluca paylasilacaktir, Idare’nin talebi halinde Idare’nin sistemleri ile veri
entegrasyonu gerceklestirilecektir.
12,5 Kalite Yonetimi
12.5.1 Yiiklenici, Sozlesme kapsamindaki tiim iiriinlerin, yedek pargalarin ve hizmetlerin
kalitesinden sorumlu olacak ve bunlarin s6zlesmede belirtilen isteklere uygun olarak bir Kalite Plam
hazirlayacak, Kalite Plan1 en az agagidaki maddeleri kapsayacaktlr
1. Kalite Plaminin Amaci, « AT
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Proje kapsaminda kullanilacak olan referans standartlar, dokiiman ve prosediirler,
Organizasyon ve Sorumluluklar,
Kurum ile iliskiler,
Siire¢ akis uygulamalari,
Kontrol ve Dogrulama Faaliyetleri,

8.  Uygunsuzluk Faaliyetleri (Diizeltici - Onleyici Faaliyet Siireci),
12.5.2 Yiiklenici tarafindan hazirlanacak Kalite Plam s6zlesme imzalanmasim miiteakip 30 (otuz)
giin icerisinde Idare’ye sunulacaktir.
12.5.3 Yiiklenici, s6zlesmede ve sartnamede belirtilen kalite ve standart isteklerini yerine getirmek
iizere Kalite Sistem Standartlarim esas alan bir Kalite Y6netim Sistemini olusturacak ve Sozlesme
stiresince idamesinden sorumlu olacaktir.
12.5.4 Yiiklenici mevcut Kalite Yo6netim Sisteminin, Sézlesme gereklerine uygunlugu Idare
tarafindan yapilacak olan inceleme ve denetlemeler ile belirlenebilecektir.
12.5.5 1dare, bu madde kapsaminda Yiiklenici tesislerindeki kalite faaliyetlerini yiiriitmek iizere bir
veya daha fazla Idare personelini veya yetkilendirdigi kisi veya kisileri kendi adina Kalite Giivence
Tetkikgcisi olarak atama hakkina sahiptir.
12.5.6 Atanmis ve/veya Idare tarafindan yetkilendirilmis Kalite Giivence Tetkikgileri, Idare’nin
belirledigi gorevleri ve/veya sartnamenin gereklerini esas alarak belirlenmis gorevleri
gercgeklestireceklerdir.
12.5.7 1dare, gerekli goriildiigii durumlarda, 3 (ii¢) giin 6nceden Yiiklenici’ye yazili olarak veya
elektronik posta ile bildirimde bulunmak suretiyle, Yiiklenici tesislerinde igbu sdzlesmede belirlenen
islerle sinirh olmak iizere denetimler, gézden gecirmeler, test ve muayeneler yapabilir. S6z konusu
faaliyetler sirasinda, Idare’nin ihtiyag duyacag: tiim destek, Yiiklenici tarafindan saglanacaktir.
Yiiklenici, bu faaliyetlerin giivenli ve uygun bir gekilde yiiriitiilmesi i¢in tiim tedbirleri alacaktir.
12.5.8 Idare, Yiiklenici tarafindan alt Yiiklenici’nin tesislerinde gerceklestirilecek tiim kalite
faaliyetlerine katilma hakkina sahiptir. Yiiklenici, igbu alt madde kapsaminda gergeklestirilecek
Kalite faaliyetlerini, gergeklestirme tarihlerinden en az 10 (on) giin 6nce Idare’ye bildirecektir.
12.5.9 Idare, isbu sézlesme gergevesinde Yiiklenici tesislerinde gerceklestirecegi inceleme ve
denetimler sirasinda tespit ettigi uygunsuzluklari, “Kalite Uygunsuzluk Raporu” ile Yiiklenici’ye
bildirecektir. Yiiklenici, raporda belirtilen uygunsuzluklari, Idare ile mutabik kalinacak siire
igerisinde giderecektir. Hazirlanan “Kalite Uygunsuzluk Raporu” ¢ergevesinde belirlenen
uygunsuzluklarin, mutabik kalinan siire igerisinde giderilmemesi durumunda, idare, sartname veya
sozlesme kapsaminda gergeklestirilen ilgili faaliyetleri veya rapor kapsamindaki firiinleri
reddedebilir.
12.5.10 Idare tarafindan bir miihendislik degisikligi istenmesi durumunda, Yiiklenici, Idare’nin
degisiklik istegine iligkin bildirimini miiteakip 5 (beg) giin igerisinde degisiklik istegini
degerlendirecek ve bir Miihendislik Degisiklik Teklifi (MDT) hazirlayarak Idare’nin onayina
sunacaktir. Idare, MDT ile ilgili olumlu veya olumsuz cevabim 10 (on)giin igerisinde yazili olarak
verecektir.
12.5.11 Yiiklenici, sézlesmenin imzalanmasim miiteakip, gergeklestirilen faaliyetler ile ilgili olarak
2 (iki) aylik dénemlerde, performans raporlan hazirlayacak ve idare’ye sunacaktir.
12.5.12 Idare, s6z konusu raporlara iligkin goriislerini 10 (on) giin icerisinde Yiiklenici’ye bildirecek,
Yiiklenici bu dogrultuda gerekli diizeltme faaliyetlerini bildirimden itibaren 20 (yirmi) giin igerisinde
yerine getirecektir. Idare’nin istedigi gerekli diizeltmeler isbu sézlesmenin tammladig tiriin ve islerle
sinirh olacaktir.
12.5.13 Is siiresince Kalite faaliyetlerine iliskin gehsmelen gbzden gecirmek lizere ayda 1 (bir)
periyodik toplant1 diizenlenecektir.
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12.6 Isci Saghg ve Is Giivenligi

12.6.1 Yiiklenici stzlesmede belirtilen hizmetin tiim asamalarinda (yiiklenilen projenin bagindan
sonuna kadar, yani ihale, teklif, sézlesme siiregleri de dahil) Is¢i Sagh@ ve Is Giivenligi hususlarin
degerlendirecek ve dikkate alacaktir. Yiiklenici bu dogrultuda olusturulan dokiimanlar1 s6ézlesme
sonrasinda Idare’ye sunmahdir.

12.6.2 Yiiklenici, isi ile ilgili her yerde, ¢alisanlarin, 3. sahislarin, ziyaretcilerin ve toplumun zarar
gérmesini engelleyecek giivenli i ortamim temin etmek iizere ilgili kanun ve yonetmeliklerle
belirlenmis her tiirlii standartlara uygun ¢aligacagim kabul ve taahhiit eder.

12.6.3 Yiiklenici, kanun, yonetmelik ve Idare sartnamelerinde belirtilen her tiirli sorumlulugu
listlenmis olup bu sorumluluklarin gereklerini yerine getirecegini kabul ve taahhiit etmigtir.

12.6.4 Yiiklenici, tim ihale dokiimanlarimi ve eklerini dikkatle inceledigini, ihale dokiimanlarinda
tarif olunan Is Saghg, Giivenligi ve Cevre ile ilgili tiim is ve sorumluluklarimi tam anlamiyla
anladifim ve isin yapilacagi alani/tesisleri ziyaret ettigini ve oradaki kogullar ve igle ilgili diger biitiin
kosullart 6grendigini; sézlesme konusu ve ilgili sartnameler dogrultusunda ise tam viikif peyda
ettigini ve herhangi bir yanlis anlama veya eksik bilgi gerekgesi ile talepte bulunmayacagim kabul ve
beyan edecektir. Ayrica Yiiklenici igin ifas1 sirasinda kargilagabilecegi giigliikleri tam ve eksiksiz
anlayabilmek i¢in gereken biitiin inceleme ve aragtirmalar yaptigim da beyan etmekle yiikiimliidiir.

12.6.5 Sozlesme kapsamindaki isler ile ilgili tiim sorumluluk ve riskler Yiiklenici’ye ait olacak ve bu
konuda idare’ye herhangi bir sorumluluk veya masraf yiiklenmeyecektir.

12.6.6 Is giivenligi ile ilgili herhangi bir kosulun veya standardin Yiiklenici firma tarafindan yerine
getirilmemesi veya kusurlu olarak yapildigimin tespit edilmesi durumunda Idare tarafindan
goérevlendirilmis Idare kadrosunda bulunan veya disaridan hizmet almak suretiyle hizmet veren i
giivenligi gorevlilerinin, Yiiklenici ekibi ¢aliganlarinin sahalarda yaptiklarn igleri durdurma yetkisi
vardir. Gozlemlenen islerde is giivenligi ile ilgili olarak tespit edilen eksikliklerin ve diizeltilmesi
gereken hatalarin belirlenmesi durumunda Yiiklenici firma tarafindan yiiriitiillen isler durdurulacak,
isin giivenli olarak yapilabilmesi i¢in gerekli olan onlemler alimincaya ve bu onlemler Kurum
tarafindan onaylanincaya kadar iglerin yiiriitilmesine izin verilmeyecektir. Bu durumda igin
yuriitiilmesi konusunda meydana gelen gecikmeler, kabul siirecinde dikkate alinmayacak, ig
glivenligi eksikleri sebebiyle meydana gelen bu gecikmeler igin Yiiklenici herhangi bir iicret veya
uzatma talebinde bulunamayacaktir.

12.6.7 Yiiklenici, ehil, uzman ve basiretli bir Yiiklenici olarak, isin teknik tarafindaki her nevi
eksiklik/kusur/yetersizlik/yénetim vb. eksikliklerinin Is Giivenligi, Is Kesintisi ve Kaza Riski
yarattiginin bilincinde oldugunu kabul ve beyan edecektir. Bu nedenle Kurum veya temsilcileri
tarafindan isin teknik tarafinda ve ana is kapsaminda yetersizlik/hata/uygunsuzluk/eksiklik tespit
edilmesi durumunda, yiiklenilen islerin gerekli gériilen bir kisminin veya tamaminin, Idare tarafindan
segilen/getirilen/yonetilen ilave ekip veya firmalara yaptinlacagini, Kurum tarafindan isin ifas: i¢in
getirilecek olan firma ve ekiplerin tiim malzeme/ig¢ilik/kar/komisyon vb. her tiirli masraf ve
bedelinin Yiiklenici tarafindan karsilanacagim gayrikabili riicu kabul ve taahhiit eder. Bu masraf ve
bedeller, Yiiklenici’nin ilk hak edisinden/6demesinden mahsup edilecektir. Idare, bu paragrafta
belirtilen ig/uygulama kapsaminda, igin giivenli bir sekilde tamamlanmas: i¢in segecegi/getirecegi
makine, ekipman, ekip ve firmalar veya bedelleri i¢in bir ihale agmak, en diisiik teklifi veren firmay:
se¢mek/belirlemek veya Yiiklenici’den onay almak zorunda degildir. Isin giivenli bir gekilde
tamamlanmas: igin gereken tiim c¢alismalann yapmak veya yaptirmak yalmz Idarenin
tercihine/kararina baghdir. idare bu durumdaki islerin/projelerin tamamlanmasi igin gereken, istedigi
her tiirli uygulamaci/damgsman firmayy/ekibi/makine ve ekipmani kullanmakta serbesttir.

12.6.8 Yiiklenici, ihale sonucu imzalanacak sozlesme ve ekinin imzalandig tarihte yiiriirliikte olan

ilgili tiim kanun ve y6netmeliklere uymak zorunda olacaktir.
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12.6.10 Yiiklenici bu sdzlesmede belirtilen yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmek iizere uygun ve
yeterli uzmanlik seviyesinde Is Giivenligi damsmanhg: almak/saglamak zorundadir. Bu uygulama,
firma biinyesinde bir Is Giivenligi Uzmam bulundurmak veya bu hizmeti firma digindan bir I§
Giivenligi Uzmanindan / Damsmanindan almak gseklinde gergeklestirilebilir. Bu yiikiimliliigii
gerceklestirme sekli tamamen Yiiklenici’nin tercihine baglidir. Is Giivenligi Uzmam veya
Damsmaninin firma digindan olmasi durumunda, danigman/uzman, isle ilgili tim siireglere ve
ozellikle bu proje ile ilgili tiim is¢i saghg1 ve is giivenligi stireglerine aktif olarak katilmak ve bu
siirecleri yénetmek zorundadir. Is¢i saghig ve is gilivenligi hizmetinin digaridan (damigman/uzman
firma) alinmasi durumunda bu uzman/damigman, Yiklenici’nin tiim is¢i saghg ve is gilivenligi
siireglerini aktif sekilde yonetecek ve mutlaka saha denetimleri yapacaktir.

12.6.11 Yiiklenici biinyesinde iist diizey bir yetkili, yénetici veya yonetici temsilcisi, firma icinde ve
hizmet boyunca Is¢i Saghg ve Is Giivenligi konularinda karar almak ve gerekenleri saglamak tizere
yetkili ve sorumlu olarak belirlenecek ve idare’ye bildirilecektir. Isgi Sagligi ve Is Giivenligi ile ilgili
konularda firmada iletisim i¢in tek bir kisi belirlenmelidir. Yiiklenici yetkilileri, idare tarafindan talep
edilen toplantilara katilmakla ytikiimliidiir.

12.6.12 Yiiklenici, alinmasi gereken onlemleri asagidaki genel 6nleme esaslarimi baz alarak
uygulayacaktir:

1) Riskten kaginma,

2) Kagimlamayan risklerin degerlendirilmesi,

3) Riskle kaynaginda miicadele edilmesi,

4)  Ozellikle monoton islerin hafifletilmesi, 6nceden belirlenmis bir ¢aligma hizinda
calisilmas: ve saglik iizerindeki etkilerinin azaltilmasi amaciyla isin, 6zellikle igyerlerinin tasarim,
calisma ekipmam se¢imi, ¢alisma ve iiretim yontemlerinin segimi agisindan kisiye uygun hale
getirilmesi,

5) Tehlikeli unsurlarin tehlikesiz veya daha az tehlikeli unsurlarla degistirilmesi;

6) Teknoloji, ¢alisma diizeni, ¢aligma kosullari, sosyal sorumluluklar ve g¢alisma
ortamina etki eden unsurlan kapsayan tutarh bir genel 6nleme politikasi gelistirilmesi,

7)  Bireysel koruma 6nlemlerinden ¢ok toplu koruma &nlemlerine 6ncelik verilmesi,

8) Iscilere uygun talimatlarin verilmesi,

12.6.13 Yiiklenici, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan 6ngoriilen ve kendi sigorta
yiikiimliiliikleri kapsaminda da 6ngoriilecek olan hiikiim ve sartlara gore personel istihdam edecektir.
Yiiklenici herhangi bir iigiincii taraf veya aracin giivenliginin yan sira personel giivenliginden de tam
olarak sorumludur; ayrica kendisinin, ¢alisanlarinin veya denetim talimatlarina kars: gelen bir sahsin
neden olabilecegi yanlis uygulamalardan kaynaklanabilecek her tiirlii kaza ve maddi hasarlardan da
sorumludur. Yiiklenici, bir kaza durumunda (alt tageron kazalar ve trafik kazalar1 da dahil olmak
iizere), yetkililere derhal bilgi verecektir.

12.6.14 Yiiklenici tiim ¢alisanlarin, isleri sirasinda maruz kalabilecekleri riskler konusunda egitmek
zorundadir. Yiiklenici, ¢alismay: baglatmadan 6nce igle ilgili tiim konular, tehlike belirleme ve risk
degerlendirme, elektrik giivenligi, kaza 6nleme, ig saghg: ve giivenligi ve kisisel koruyucu donanim
(KKD) konusunda tiim personele (is¢iler-teknisyenler) uygun ve yeterli egitimi saglamak zorundadir.
Egitimler, Yiiklenici tarafindan belgelenmeli ve talep iizerine Idare’ye sunulmalidir.

12.6.15 Yiiklenici, fotografhi kimlik karti hazirlayacak ve hazirlanan kimlik kartlar1 personel
tarafindan ¢aligma siiresi boyunca siirekli taginacaktir. Personel, Kurum tarafindan sorulmasi halinde
kimlik kartini ibraz etmekle yiikiimliidiir.

12,7 Depolama ve Sevkiyat

12.7.1 Isbu soézlesme kapsaminda yapilacak islerle ilgili olarak temin edilecek Uriinler/Yedek
Pargalar, Yiiklenici tarafindan belirlenecek olan standartlar rggv;:Smde hasarlanmaya ve bozulmaya
karsi standartlanmin gereklerine uygun olargle imithgfazA@dileeck, isaretle bb%m}ﬁﬁ%ﬁme
ve/veya sandiklanacak ve sevk edilecektir. YiikigickN D _ a;ambalajlama, etl gm@ ﬁﬁf% 08531
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sandiklama ve sevkiyat kapsamindaki yiikiimliiliklerini Idare tarafindan hazirlanan ihale
dokiimanina ve kalite planindaki hiikiimlere de uygun olarak yerine getirecektir.

12.7.2 Yiiklenici, her sevkiyatta teslim edilecek olan Uriinlerin/Yedek Parcalarin adlari veya
kodlarini kolayca goriilebilir sekilde isaretleyecektir.

12.7.3 Sevkiyatlar ihtiyac halinde Yiiklenici depolarina yapilacaktir. Yiiklenici gerekli alt yapiy
olusturmak, kontrol etmek ve sevk veya depolama sirasinda olugabilecek her tiirlii olumsuzlugu
bertaraf etmekle yiikiimliidiir.

12.8 Proje Yonetim Merkezi ve Bolgesel Proje Ydnetim Ofisleri

12.8.1 Yiiklenici projedeki saha sayisinin ve yiikiimliiliigiindeki bélgenin biiyiikliigiine uygun olacak
kadroyu barindiran, saha ¢aligmalarinin koordinasyonunu temin etmek i¢in bir merkezi proje yonetim
ofisi (Proje Yonetim Merkezi) olusturacaktir. Yiiklenici, PYM’de bir is giivenligi uzmam, bir kalite
uzmani, bir lojistik uzmani, bir satinalma sorumlusu ve her alt bélgeden sorumlu olan en az birer
koordinat6r bulunduracaktir.

12.8.2 PYM, Proje Yonetimi Bilgi Sistemi’ndeki verilerin dogrulugu, denetimi ve raporlanmasindan
da sorumlu olacaktir.

12.8.3 Yiiklenici ayrica proje siiresince her bir alt bolgede stirekli ¢aligacak bir Bolgesel Proje
Yonetim Ofisi (B-PYO) olusturacaktir. B-PYO en az birer Bélge Sorumlusu, Bélge Kalite Yoneticisi,
Bélge Is Giivenligi Uzmam ve Bolge Lojistik Sorumlusundan olusacaktir.

12.8.4 Bolgesel Proje Yonetim Ofisi (B-PYO), Proje Yonetim Merkezi’nin esgiidiimiinde
caligacaktir.

12.8.5 Hem Proje Yo6netim Merkezi hem de Bolgesel Proje Yonetim Ofisinde (B-PYO) yer alacak
personelin isim ve irtibat bilgileri ve sorumluluklari Proje Yonetim Planinda belirtilecektir.

12.9 Egitim

12.9.1 Yiiklenici, kurulumlarda gérev alacak biitiin personeline, Alt Yiiklenici’sinin personeline
veya ¢6ziim ortaginin personeline sahaya ¢ikmadan once isle ilgili detayli egitimi verecektir.

12.9.2 Yiiklenici, ilgili egitim plamm Idare’nin onaymna sunacaktir. Bu egitim plaminda mutlaka
hangi konularda kagar saat teorik ve uygulamali egitim verilecegi, egitimin kimin tarafindan
verilecegi gibi hususlar belirtilecektir. Idare onay vermezse gerekli diizeltmeyi yeniden hazirlayarak
Idare’nin onayina sunacaktir. Bu siiregte gerceklesecek gecikmelerden Yiiklenici sorumludur.
12.9.3 Egitim almams higbir personel kurulumlarda gérev alamayacaktir.

12.9.4 Egitim, isin baslangicinda merkezde veya Yiiklenici’nin belirleyip segecegi bolge
merkezlerinde kapsamli olarak verildikten sonra egitim igin ayrintili dokiimanlar, videolar, resimler
olusturulacaktir. Egitim alan personele bu materyallerin devamh olarak goriilebilecegi internet sitesi
saglanacaktir.

12.9.5 Her tiirlii egitim materyalinin 2(iki) kopyasi Idare’ye teslim edilecek; saha ekiplerine dagitimi
veya saha ekiplerince goriilmesi igin internet sitesinde sunumu saglanacaktir.

12.9.6 I3 baslangicinda yapilan egitimlerden sonra Yiiklenici isterse il il, isterse bolge bolge
egitimleri kendi ihtiya¢ durumuna gére yapip, egitim almamis ve yeni istihdam edilecek personelin
egitim almasi saglanacaktir.

12.9.7 Ister isin baglangicinda isterse isin devamu siiresinde yapilan bu egitimlere idare davet
edilecek ve Idare’nin denetlemesi igin gerekli her tiirlii kolaylik saglanacaktir.

12.9.8 Egitim almus olan personele ait liste, Idareye Proje Yonetimi Bilgi Sistemi {izerinden diizenli
olarak verilecektir. Yiiklenici tarafindan diizenlenecek egitimlere ait bilgilendirmeler egitimlerden en
az 3 (ii¢) giin 6ncesinde Idareye bildirilecektir. Bu egitimler Idare’nin katilim ve denetimine agik
olacaktir.

12.9.9 Verilecek her bir egitimin siiresi giinde en fazla 10 (on) saatolmak iizere toplamda en az 30
(otuz) saat olacaktir. 30 (otuz) saatlik siire teorik ve uygulaga AL 01mak iizere toplam saattir.

12.9.10 Bir saha personeline 30 (otuz) saat egit@'{gdéﬁ"_ a ¥ eﬂe egitim veribecekserbunaslipkinex ve
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Madde 13 - Avans Verilmesi Sartlar1 ve Miktan
13.1.Bu is i¢in asagidaki sartlar dahilinde verilecektir.

13.2. Yer teslimi yapildiktan ve is programi onaylandiktan sonra yiiklenicinin yazili istegi iizerine
verilecek avansla ayn1 miktar (siiresiz veya igin s6zlesmeye gére bitis tarihine siireli) teminat mektubu
(Avans teminat mektubu; Kamu Ihale Kurumu tarafindan belirlenen kapsam ve sekle uygun
olacaktir.) veya Hazine Miistesarhginca ihrag edilen Devlet i¢ Borglanma Senetleri ve bu senetler
yerine diizenlenen belgeler karsiliginda;

a) Sozlesmenin yapilmasina iliskin giderler, santiyenin kurulmasi, lizumlu makine ve
ekipmanin nakli,

b) Personel, makine, ekipman, malzeme ve cihazlarin temini, satin alinmasi ve siparige
baglanmas: gibi isler i¢in gerekli giderleri karsilamak iizere s6zlesme bedelinin % 15 (yiizde onbes)
1 tutarinda avans verilecektir.

13.3. Avans defaten 6denecektir.

13.4. Yiiklenici, avans tutarinin tiimiinii bir defada almak istemezse, bunu 6denmesi kararlagtirilan
yilsonuna kadar peyderpey talep edebilir. Talep edildigi tarihte verilecek avans miktari, higbir sekilde,
bakiye ige ait s6zlesme bedelinin belirlenen avans oraniyla ¢arpimindan elde edilecek tutari gegemez.

13.5. Avansin muhtelif sebeplerle 6ngoriilenden ge¢ 6denmesinden dolay1 yiiklenici Idare’den hicbir
suretle siire uzatimi, tazminat ve benzeri taleplerde bulunmamayi taahhiit eder.

13.6. Yiiklenicinin avans almak i¢in Idare’ye yapacagi yazili bagvurusunda, avansi yukaridaki amaca
uygun olarak kullanacagini, bu avansi tahsis edecegi hususlara ait miktar ve tutarlan ile itfa tarihlerini
bildirmesi ve avans hiikiimlerine uyacagini taahhiit etmesi sarttir.

13.7. Yiiklenici, aldigi bu avansi bildirdigi yerlere sarf ettigini gosteren fatura suretlerini ve benzeri
gegerli belgeleri en geg 60 (atmis) giin iginde Idare’ye verecektir.

13.8. Idare, is programinin aksamasi veya avansin sartlara uygun sarf edilmemesi veya 15 (onbes)
giin icerisinde ige baglamilmamig olmasi hallerinde, mahsubu yapilmamig avansi veya bakiyesini, bu
halleri takip eden ilk hak edisten defaten kesmeye, bu yetmedigi veya hak edisi bulunmadig takdirde
avans teminatini nakde ¢evirmeye her zaman yetkilidir.

13.9. Avans mahsubu asagida yazili esaslar dahilinde yapilir:
13.9.1. Avans mahsup orani, avans verilme oraninin % 50 fazlasidir.

13.9.2. Avanslar, avansin verildigi tarihten itibaren her bir hak edisin s6zlesme bedeline ait tutarina,
avans mahsup orani uygulanarak hak edislerden kesinti yapilmak suretiyle mahsup edilir.

13.9.3. Mahsup edilen miktar kadar avans teminati iade edilir.

13.9.4. Eger varsa, avans bakiyesi son gegici hak edisten yiizde nispetine bakilmaksizin tamamen
kesilir. Hak edis tutan yetmedigi takdirde farki, yiiklenici otuz giin i¢inde nakden dder, aksi takdirde
avans teminati nakde ¢evrilerek mahsup edilir.

13.9.5. Isin tasfiye edilmesi halinde, yiiklenici tasfiye kabul tarihinden itibaren otuz giin igerisinde
avans bakiyesini nakden ¢demek zorundadir. Bu siire sonunda 6deme yapilmadig: takdirde, avans
bakiyesi avans teminati nakde ¢evrilerek mahsup edilir.

13.10. Avanslar higbir suretle bagkalarina temlik edilemez. Avans teminatlani haczedilemez ve
lizerine ihtiyati tedbir konulamaz.

Madde 14 - Fiyat Farki Odenmesi, Hesaplanmasi ve Sartlan

14.1 Bu iste fiyat farki verilmeyecektir. Yiiklenici, gerek s6zlesme siiresi gerekse uzatilan siire
i¢cinde, sozlesmenin tamamen ifasina kadar, vergi, resnn,k h; Wb mali yikiimliilikklerde artisa
gidilmesi veya yeni mali yiikiimliiliiklerin 1h%a$1: gibf"’ hellgnfede  fiyat farkl verilmesi talebinde
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Madde 15 - Alt Yiiklenici’ler

15.1 TIhale konusu iste alt Yiiklenici ¢alistinlabilir ancak alt Yiiklenici’nin ¢alistirilmasi Idare’nin
onayina tabidir.

15.2 Isin tamamu alt Yiiklenici’lere yaptirilamaz. Alt Yiiklenici’lerin yaptiklari iglerle ilgili
sorumlulugu Yiiklenici’nin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Madde 16 - Garanti Siiresi ve Hizmet Seviyesi Taahhiidii

16.1. Bu ihale kapsaminda yapilacak islerin ve teslim edilecek cihazlarin garanti siiresi, kesin
kabulden sonra 3 (ii¢) yildir. Garanti ve Hizmet Seviyesi Taahhiidii ¢ercevesinde yapilacak igler
asagida verilmigtir:

16.1.1 Ariza; Idare’nin ister hizmet almasim etkileyen isterse de etkilemeyen, isterse sistemin
biitiiniinde isterse de sistemin sadece bir par¢asinda veya bir bilesende meydana gelen aksama,
bozulma, kopma, kirilma, fiziki zarar gérme, fonksiyonunu yitirme, yanma, etkinligini kaybetme vb.
gibi durumlara denir.

16.1.2 Garanti kogullan ve hizmet seviyesi taahhiidiine aykiriliktan dolay: Yiiklenici’ye cezai sartin
uygulanmasi, arizanin giderilmesi ve iiriiniin yenisi ile degistirilmesi yiikiimliiliigiinii ortadan
kaldirmayacaktir.

16.2 Hizmet Seviyesi Taahhiidiiniin illere Gore Seviyeleri

16.2.1 Tiim okullar bulundugu yerlere gore hizmet seviyesi taahhiidiine esas olacak sekilde
gruplandinlmugtir.

16.2.1.1.A SEVIYESI: Istanbul ilinin idari sinirlan igerisindeki her noktas: igin taahhiit edilen
hizmet seviyesidir.

16.2.1.2.B SEVIYESI: Biiyiiksehir belediyesi olan illerin idari simrlan igerisindeki her noktasi igin
taahhiit edilen hizmet seviyesidir.

16.2.1.3.C SEVIYESI: A ve B seviyesi disinda kalan diger illerin idari simirlan igerisindeki her
noktas i¢in taahhiit edilen hizmet seviyesidir.

16.3 Hizmet Seviyesi Taahhiit Tablosu
16.3.1Ar1za giderme siireleri arizanin bildirildigi saatten bagimsiz olarak takip eden tam giin sayisidir.
16.3.2Anza giderilmesi i¢in yapilacak miidahaleler, garanti kapsamindaki arizalar i¢in gegcerlidir.

ILLERE GORE HiZMET SEVIYESIi TAAHHUDU SEViYELERI
HIZMET SEVIYESi TAAHHUDU

[LLERE GORE  HIZMET| PASIF ALTYAPIBILESENLERI Aﬁgﬁq%ﬁl‘

ggﬁiﬁm TAAHHUDU ICIN I;IZMET .SEI\_;IYESI SEViY]iJSi !
TAAHHUDU

A SEVIYESI 4 tam giin 2 tam giin

B SEVIYESI 6 tam giin 3 tam giin

C SEVIYESI 8 tam giin 4 tam giin

Tablo-1

16.3.3 Umulmayan Haller; Yiiklenici Umulmayan Hal nedeni ile olusacak olan hizmet kesintisini
veya arizay1 igin mahiyetine gére en kisa siirede ortadan kaldirmak igin gerekli 6nlemleri alacak ve
Idare’ye en geg 7 (yedi) giin i¢inde yazih bildirimde bulunulll___ ktis. W'mulmayan haller agagidaki gibi

belirlenmistir: !
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16.3.3.1 Yiiklenici sorumlulugu digindaki elektrik altyapisi nedeni ile ortaya ¢ikabilecek hizmet
kesintileri,

16.3.3.2 Okulun deprem dayanikhiliginin ve deprem giiglendirme durumunun elverigsiz olmasi ve
okula girige ve/veya ihale konusu isin yapilmasina Idare ve/veya okul ve birim yonetimi tarafindan
izin verilmemesi gibi idari olarak yasanabilecek etkenler,

16.3.3.3 Yiiklenici’nin yetkilendirdigi kisiler disinda sistemlere miidahale edilmesi ve sistemlere
zarar verilmesi,

16.3.3.4 Okul i¢i intranetlerde havalandirma ve sogutma kaynakli hasarlar (Tespit edilen hasarlar
ilgili cihazlardan alinacak kayitlarla resmi yazi ekinde Idare’ye bildirilecektir.),

16.3.4 Planli Calisma; hizmetin kesilmesine neden olabilecek iyilestirme, yenileme, degistirme ve
buna benzer uygulamalardir. Planli ¢aligma Idare’ye en az 5 (bes) giin 6nceden yazili olarak haber
verilir ve Idare onay verdikten sonra planli galisma gergeklesebilir. Bu tiir ¢alismalar igin idare
tarafindan gerekli tiim kolaylagtirici tedbirler alinacaktir.

16.4 Genel Kurallar
16.4.1 Yiiklenici, Sézlesme siiresi igerisinde sistemlerin siirekliligini, kararliligin1 ve tam kapasite
ile galigabilmesini saglamak amaciyla, koruyucu ve ariza giderici bakim-onarim ve varsa yazilim
giincellemesi hizmetlerini temin edecektir.

16.4.2 Bakim-onanm hizmetinin tiim sorumlulugunun Yiiklenici’ye ait olmasi sebebiyle, sistemler
lizerinde yapilacak bakim-onanm hizmetlerini dogrudan ilgilendiren ve Sézlesme kapsamina giren
degisiklikler Yiiklenici tarafindan yapilacaktir. Mesai sonrasi miidahaleler igin Idare tarafindan
gerekli tiim kolaylagtirici tedbirler alinacaktir.

16.4.3 idare, bakim-onarim hizmetinin yapilmasi igin gerekli miidahalenin gecikmeden ve
zamaninda yapilabilmesi i¢in Yiiklenici’ye gereken her tiirlii kolaylig1 gosterecek ve eger talep
edilirse Idare, yetkili bir elemanin galismalara refakat etmesini saglayabilecektir.

16.4.4 Sistemlerin garanti kapsamindaki bakim-onarim isinde sarf edilecek is¢ilik ve yazilim dahil
tiim malzeme, techizat ve kullanilan alet ve edevatin temini tamamen Yiiklenici’ye ait olacaktir.
16.4.5 Yiiklenici, kendisi tarafindan Idare’ye saglanan tiim sistemlerin tam kapasite ile
calisabilmesini saglamak amaciyla yazilimlarin giincellenmesi, performans iyilestirilmesi, gerekmesi
halinde ek yazilim yiiklenmesi, koruyucu ve tamir edici teknik destek ve bakim onarim hizmetlerini
temin edecektir.

16.4.6 Planh Caligma siiresi 1 (bir) giinii gegmeyecektir. Acil bakim ve yenileme durumlarinda ise
siire kisitlamasi olmamakla birlikte mutlaka Idare’ye onceden haber verilecektir. Acil bakim ve
yenileme siiresi 1 (bir) giinii gegmeyecektir. 1 (bir) giinii agsan Planhi Caligmalar, Hizmet Seviyesi
Taahhiidii kapsamina dahil edilecektir. Yiiklenici, kurdugu sistemlerde servis kesintisine neden
olacak Planl1 Caligmalan, 18:00 - 07:00 saatleri arasinda gergeklestirecektir.

16.4.7 Planl1 Calisma gerekmesine ve Idare’ye bu konuda bilgi verilmesine ragmen Idare’den
kaynaklanan nedenlerle ¢alisma saati belirlenemeyen yahut okula girise ve/veya ihale konusu isin
yapilmasina Idare ve/veya okul ve birim yénetimi tarafindan izin verilmeyen durumlarda, Planl
Calisma’nmin hedefledigi iyilestirme, bakim, onanm gergeklestirilemedigi i¢in olusabilecek
arizalardan Yiiklenici sorumlu tutulamaz ve bu arnizalar igbu s6zlesme kapsaminda degerlendirilemez.
16.4.8 Yiiklenici’nin, hizmetin sunumuna iligkin kendisine diigen sorumluluklar yerine getirmesine
ragmen, tamimlanan Miicbir Sebep ve/veya Umulmayan Haller’in yahut Sozlesme’de yer alan
Idare’den kaynakli sebeplerin olusmasi durumunda Kkesinti siiresi, ariza giderme siiresinin
hesaplanmasinda kapsam diginda birakilacaktir.

16.4.9 Idare’nin yetkilendirdigi kisilerin, arizaya miidahale yahu tam{rb 'izin vermemesinden yahut
ariza giderimi i¢in gerekli imkanlar1 (arizanin oldugu yi “:Ie'_ T" IINET ;
Yiiklenici’nin personelinden kaynaklanan sorunlarin sﬂg kR-y;
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tedbirleri alacaklardir.

16.4.10 Okul i¢i bilgisayarlardaki (Etkilesimli tahta, tablet bilgisayarlar, idari bilgisayarlar, BT
dersliklerindeki bilgisayarlar, vb.) viriislerden ve zararli yazilimlardan kaynaklanan problemler
Yiiklenici sorumlulugunda olmayacaktur.

16.4.11 Yiiklenici’nin bilgisi disinda Idare tarafindan hizmet sunulan sisteme miidahale edilmesi,
cihaz eklenmesi, cihaz ¢gikarilmasi veya farkl: bir katma degerli elektronik haberlesme hizmeti (5809
sayii Kanun kapsamindaki hizmetler) ile iligkilendirilmesi sonucu dogabilecek hizmet
kesintilerinden Yiiklenici sorumlu tutulmayacaktir.

16.4.12 Elektrik ve topraklama tesisati, kurulumun ardindan Idare’ye teslim edilecektir. Idare igbu
sozlesme kapsaminda verilecek servisin yiiriitiilmesi esnasinda Yiiklenici tarafindan baglanti
kurulacak yetkili kullanicilarin isimlerini, gorev alanlarini, irtibat adreslerini, telefonlarini, faks
numaralarim ve e-posta adreslerini S6zlesmenin imzalanmasinin ardindan 30 (otuz) is giinii igerisinde
Idare’ye yazili olarak bildirecektir. S6z konusu bilgilerde degisiklik olmasi halinde degisiklikler
Idare’ye 7 (yedi) is giinii igerisinde iletilecektir. Degisikliklerin bildirilmemesi halinde ortaya gikacak
aksakliklardan Idare sorumlu degildir.

16.4.13 Yiiklenici’nin hizmet seviyesi ile ilgili sorumluluklan ve maruz kalacagi ceza kesintileri isbu
Sozlesme’de yer alan hiikiimler ile simrlidir.

16.4.14 Kullamicidan veya Idare’den kaynaklanan hasar verme halleri, yetkili kullanicilar tarafindan
yapilan asilsiz anza ihban, Yiiklenici tarafindan saglanmayan cihazlara ve hizmetlere ait ariza
bildirimleri garanti kapsamina dahil degildir.

16.4.15 Anza ile ilgili siiregler (ar1za bildiriminin yapilmasi, ariza kaydinin agilmasi, ariza kaydinin
kapanmasi vb.gibi) s6zlesme imzalandiktan sonra Idare ve Yiiklenici arasinda yapilacak bir
mutabakatla belirlenecektir.

16.4.16 Idare’nin hizmet almasim aksatan veya hizmette kesintiye sebep olan herhangi bir cihazin 1
(bir) yilda, 3 (ii¢) den fazla arizalanmasi durumunda ilgili cihaz veya cihazlar aynisiyla veya daha iist
bir modeli ile bedelsiz olarak degistirilecektir.

16.5 Ceza

16.5.1 Yiiklenici kaynakhi olup Idare’nin hizmet almasim veya sistemin bilesenlerinin
arizalanmasindan dolay: sistemden hizmet alinmasii engelleyen arizalarin Tablo - 1° de belirtilen
azami siirelerde giderilememesi durumunda her bir okul igin ceza 6deme sekli [“taahhiidii asan saat
cinsinden siire” x 10 TL] olarak hesaplanur.

16.5.2 Yiiklenici’ye bu madde kapsaminda uygulanacak ceza toplam bedeli, hi¢bir sekilde sozlesme
toplam bedelinin %30’unu asamaz.

16.5.3 Hesaplanacak ceza, sozlesme bedelinin%30’unu agmasi halinde Idare s6zlesmeyi tek tarafh
olarak feshedecek ve ceza bedellerini varsa Yiiklenici’nin hak edisinden tahsil edecek, hak edisin
yetmemesi halinde ise Yiiklenici’den tahsili yoluna gidecek, ayrica teminat Idare tarafindan gelir
kaydedilecektir. Idare’nin, s6zlesmenin feshinden dogacak zararna iligkin her tiirlii tazminat hakki
saklidir.

Madde 17 - Siire Uzatim1 Verilebilecek Haller ve Sartlar1
17.1.Miicbir sebepler nedeniyle siire uzatimi verilebilecek haller agagida sayilmistir.
17.1.1. Miicbir sebepler:

a) Dogal afetler,

b) Kanuni grev,

c) Genel salgin hastalik,

¢) Kismi veya genel seferberlik ilam,

d) Gerektiginde Idare tarafindan belirlenecek bﬁfnzen
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17.1.2Yukarida belirtilen hallerin miicbir sebep olarak kabul edilmesi ve Yiiklenici’ye siire uzatimi
verilebilmesi igin miicbir sebep olarak kabul edilecek durumun;

a) Yiiklenici’nin kusurundan kaynaklanmamg olmasi,

b) Taahhiidiin yerine getirilmesine engel nitelikte olmasi,

¢) Yiiklenici’nin bu engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin yetmemesi,

¢) Miicbir sebebin meydana geldigi tarihi izleyen 20 (yirmi) giin i¢inde Yiiklenici’nin
Idare’ye yazili olarak bildirimde bulunmas:,

d) Yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi zorunludur.

17.1.3. Miicbir sebeplerden dolay: s6zlesmenin feshedilmesi hélinde, sozlesme genel hiikiimlere gore
tasfiye edilerek kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlar iade edilir.

17.2. idareden kaynaklanan nedenlerle siire uzatimi verilecek haller:

17.2.1. Idarenin s6zlesmenin ifasina iliskin yiikiimliilikklerini Yiiklenici’nin kusuru olmaksizin,
ongoriilen siireler iginde yerine getirmemesi ve bu sebeple sorumlulugu Yiiklenici’ye ait olmayan
gecikmelerin meydana gelmesi, bu durumun taahhiidiin yerine getirilmesine engel nitelikte olmasi ve
Yiiklenici’nin bu engeli ortadan kaldirmaya giiciiniin yetmemis olmasi1 halinde, isi engelleyici
sebeplere ve yapilacak igin niteligine gore, isin bir kismina veya tamamina ait siire, en az gecikilen
siire kadar uzatilir.

17.2.2. Is artis1 yapilmasi durumunda isin siiresi, bu artigla orantil olarak isin ilgili kismi veya tamami
i¢in uzatilir.

Madde 18-Ekspertiz Muayenesi

18.1.Ekspertiz ile ilgili siireg, Yiiklenici tarafindan hazirlanan ve Idare tarafindan onaylanan Proje
Yonetim Planinda gosterilir. Bu planda ekspertiz muayenesine konu edilecek her bir parti iiriin
grubu/gruplar da yer alir. Ekspertiz muayenesinin yurt diginda yapilmasi gereken hallerde ekspertiz
¢aligmasiyla ilgili takvim Idare ve Yiiklenicinin mutabakatiyla belirlenir.

18.2.Yiiklenici, ekspertiz muayenesi davetini Idareye bildirdikten sonraki, en geg, 15(on bes) giin
icerisinde ekspertiz komisyonu Yiklenici’nin deposuna veya fabrikaya giderek ekspertiz
caligsmalarina baglar.

18.3. Idare, sunulan numuneler {izerinden gerek goérdiigii kontrol ve muayeneleri srnekleme suretiyle
yapar veya gerekli gordiigli takdirde incelemeyi bu konuda yetkili kuruluslara yaptirabilir. Bu
muayenelerde fiziki goriiniim, teknik sartnamede istenilen iiriin sertifikasyonlar1 ve diger 6zelliklere
uygunlugu kontrol edilir.

18.4. Ekspertiz komisyonu tarafindan yapilan incelemeler neticesinde olumlu ya da olumsuz
ekspertiz raporu 20 (yirmi) giin icerisinde diizenlenir ve 3 (ii¢) giin icerisinde elden, e-posta yoluyla
veya iadeli taahhiitlii mektupla Yiiklenici’ye bildirilir. Bu siire icerisinde sonucu bildirilmeyen
iirlinlerin ekspertiz muayenesi olumlu kabul edilir ancak bu durum Yiiklenici’nin sartnameye uygun
iirlin kullanma zorunlulugunu ortadan kaldirmaz

18.5. Ekspertiz komisyonu, incelemenin yapilacagi/yapildig1 adreste o giin iginde ekspertize sunulan
iirlinlere dair listeyi Yiiklenici veya temsilcisi ile birlikte imza altina alir.

18.6.Her bir iiriin icin 3 (li¢) kez olumsuz ekspertiz raporu verilmesi halinde, Yiiklenici, teknik
sartnameye uygun olan bagka bir {iriinii Idarenin onayina sunacaktir. Idareni_n‘gygun gérmesi halinde
iiriin Yiiklenici tarafindan herhangi bir ek bedel talep edilmeksizin fe ‘elilécgktir.
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18.7.0lumsuz ekspertiz raporlari nedeniyle sozlesme konusu iste gecikme olmasi halinde,
sozlesmenin siiresinin uzatimina gidilmez.

Madde 19- Denetim, Muayene ve Kabul islemleri

19.1. Isin Idare adina denetimi Idarece gérevlendirilen denetim heyetince gergeklestirilir. Denetim
heyetinin goérev, yetki ve sorumluluklar1 konusunda bu s¢ézlesme ve eklerinde hiikiim bulunmayan
hallerde yapim Isleri Genel Sartnamesi hiikiimleri uygulanr.

19.2. Kabul islemleri gegici ve kesin kabul olmak iizere iki agamali olarak gergeklestirilir. Kabul
islemlerini gergeklestirmek iizere her bir okulda (veya ilde ya da ilgede) ikisi konusunda uzman en
az bes kisilik gegici ve kesin kabul komisyonlari olugturulur. Sézlesme konusu is Yiiklenici tarafindan
Idare’ye teslim edilmedikge kabul islemleri yapilamaz. Gegici ve kesin kabul iglemleri konusunda bu
s6zlesme ve eklerinde hitkiim bulunmayan hallere yapim Isleri Genel Sartnamesi hiikiimleri
uygulanir.

19.3. Her bir okul i¢in diizenlenmis gegici ve kesin kabul tutanaklarimi birlestirmek, birlestirilmis
tutanaklar bakimindan igin gegici ve kesin kabule hazir olup olmadigimi belirlemek ve hazirsa
birlestirilmis gegici ve kesin kabul tutanaklarini tanzim etmek tizere merkezde ikisi konusunda uzman
en az bes kisilik merkezi gegici ve kesin kabul komisyonlar1 olusturulur. Bu Sézlesmenin 11 inci
maddesindeki 6deme dilimlerinin gergeklestirilmesi ile igin tamami bakimindan kabule engel teskil
etmeyen kusur ve noksanliklarin tespitinde bu komisyonlarin tutanaklan esas alimir. Her bir okulda
yapilacak kabul ¢aligmalan kapsaminda Yiiklenici ile gegici ve kesin kabul komisyonlan arasinda
uyusmazlik ¢ikmasi halinde de bu uyusmazlik merkezi kabul komisyonu tarafindan giderilir ve bu
konuda merkezi kabul komisyonunun tespiti ve tuttugu tutanak esas alinur.

19.4. Kabul komisyonlan eksiksiz olarak gérev yapar ve kararlarim ¢ogunlukla alir. Kararlarda
¢ekimser kalinamaz. Cogunluk kararina karsi olanlar, karsi olma nedenlerini kararin altina yazarak
imzalamak zorundadir.

19.5. Sozlesme konusu iste kismi kabul yapilabilecektir. Kabul iglemleri bakimindan kismi kabul bu
sozlesmenin (11.2.3) maddesinde diizenlenen % 20 lik kisimlarin gergeklesmesi ve bunlarin gegici
kabul islemlerinin tamamlanmig olmasidir.

Madde 20- Gegici Kabul Islemleri
20.1.Taahhiit edilen is, sézlesme ve eklerinde yer alan hiikiimlere uygun olarak tamamlandifinda
Yiiklenici, Idare’ye gecici kabuliin yapilmas: i¢in yazili olarak basvuruda bulunur. Idare bagvuru
tarihinden itibaren 10 (on) giin igerisinde komisyon kurarak gegici kabule baslar.

20.2.Gegici kabul komisyonu Yiiklenici tarafindan yapilan isleri asagida belirtilen esaslara gore
inceler. Bu inceleme sirasinda Yiiklenici’nin veya vekilinin de hazir bulunmasi gereklidir. Yiiklenici
veya vekilinin bulunmamasi halinde diizenlenen tutanakta bu husus belirtilir.

20.3. Kabul komisyonunun, kurulumlann sartnamelere uygun yapilmadigim belirlemesi halinde
Yiiklenici temsilcisi varsa karsit goriislerini ve katilmadigi hususlarn Kabul Komisyonu tarafindan
hazirlanacak tutanaga ekleyebilir. Taraflar bu tutanagi imza altina alacaklardir. S6z konusu tutanagin
bir niishas: Yiiklenici’ye teslim edilir.

20.4. Komisyon, yapmis oldugu inceleme ve muayene sonucunda isi gegici kabule hazir buldugu
takdirde, isin genel durumuna iliskin gériisleri ile uygun gérecegi diger kayit ve sartlar1 belirten MEB
sunucularinda olusturulacak modiil iizerinde yapilan iglerin teknik sartnameye uygunluklarim kontrol
eder. Bu modiil, girilen ve kontrol edilen maddelere gore gegici kabul tutanagim sunar. Bu tutanak 3
(i¢) niisha olarak hazirlanir ve komisyon iiyeleri ile Yiiklenici tarafindan imzalamir. S6z konusu
tutanagin bir niishas: Yiiklenici’ye verilir. Kabuliin imzalandigs tarih her okul i¢in gegici kabul tarihi
olarak kabul edilir.
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20.5. Gegici kabul islemleri kapsaminda;

1) Isin s6zlesme ve eklerine uygun bigimde tamamlandig: tespit edilmisse gegici kabul
tutanag) diizenlenir. Her okul i¢in hazirlanmig gegici kabul tutanaklan yetkili makam tarafindan
onaylandiktan sonra gegerli olur ve Idare’ye gonderilir. Gegici kabuliin yapilmasini miiteakip
tirinlerin(isin) kullanilmasi ve/veya igletilmesi, igin kesin kabuliiniin yapildig anlamina gelmez.

2) Gegici kabul tarihi olarak esas alinacak tarih, isin gegici kabule elverigli bir halde
tamamlandig1 tarih olup, bunu gegici kabul komisyonu tespit ederek tutanaga gegirir. Ancak
Yiiklenici tarafindan tamamlanmasi ve diizeltilmesi gereken kusur ve eksikliklerden, teknik
bakimdan tamamlandiktan sonra bir deneme siiresi gegirmesi gerekenler varsa bu kusur ve
eksikliklerin giderilmesi tarihinden baglayarak kesin kabule kadar gegmesi gereken siireyi de kabul
heyeti belirleyerek tutanaga yazar.

3) Kabul komisyonu, Yiiklenici’nin yapti: iste tereddiit doguran durumlar goriirse
durumun tahkiki igin s§zlesmede yazili olmasa bile her tiirlii gideri Yiklenici’ye ait olmak iizere
gerekli teknik deneylerin yapilmasini isteyebilir.

4) Isin siiresinden 6nce bitirilmesi halinde, Yiiklenici’nin istegi iizerine, Idare s6zlesmedeki
ig bitim tarihini beklemeksizin yukaridaki usullere uygun olarak isin kabuliinii yapabilir.

5) Yiiklenici’nin kabul tutanaklarim imzalamamasi durumunda; gegici kabul Idarece tek
tarafl1 olarak diizenlenir ve isleme konulur.

6) Merkezi gegici kabul komisyonu, her bir okuldan gelen tutanaklar birlestirerek gegici
kabul raporu diizenler ve bu rapor §demeye esas alinur.

7 Komisyon, yapmis oldugu inceleme ve muayene sonucunda isi gegici kabule hazir
bulmadig: takdirde, durumu bir tutanakla tespit eder ve idare’ye bildirir. Bu durumda gegici kabul
yapilmamis sayilir ve Yiiklenici isin siiresi i¢erisinde kusur ve eksiklikleri gidermek suretiyle tekrar
gecici kabul talebinde bulunabilir.

8) Yiiklenici’nin gecici kabul talebinde bulundugu ancak eksik ve kusurlu isler
dolayisiyla kabul islemlerinin yapilamadig: her bir okulda, isin sdzlesmedeki bitim tarihi itibariyle
gecici kabul komisyonlarinca durum tespiti yapilir. Bu durum tespitinde, kusurlu ve eksik isler
bakimindan igin gegici kabule hazir olmadig belirlenmisse, mevcut kusur ve eksikliklerin gosterildigi
ve isin gegici kabuliiniin yapilamadigim belirtir bir tutanak tanzim edilmek suretiyle Idare’ye
gonderilir. Bu durum tespitinde, yapilan islerde 6nemsiz (kullamima engel tegkil etmeyen ve can ve
mal kaybi tehlikesi arz etmeyen) kusur ve eksiklikler bulundugu ve bunlarnin kabule engel teskil
etmedigi hususu tespit edilmigse gecici kabul tutanagi tanzim edilir ve belirlenen kusur ve
eksikliklerin bir liste halinde gosterildigi bu tutanak Idare’ye génderilir.

9 Merkezi gegici kabul komisyonu, isin sézlesmesine gére bitim tarihi itibariyle her bir
okuldan gelen tutanaklar1 inceleyerek gecici kabulii yapilamayanlar ve gegici kabul yapilmakla
birlikte komisyonun 6nemsiz kusur ve eksiklikler belirledigi okullan tespit eder. Tiim bu eksik ve
kusurlu islerin toplami igin s6zlesme bedelinin % 5 inin altinda ise bunlarin giderilmesi i¢in gerekli
stireyi tespit ederek Yiklenici’ye bildirir. Yiiklenici’nin bu siire igerisinde kusur ve eksiklikleri
gidermesi halinde kendisinden ceza kesilmez.

Belirlenen siire sonunda Yiiklenici bulunsun veya bulunmasin igin son durumu diizenlenecek
bir tutanakla tespit edilir ve bu durum MEB sunucularindaki modiil iizerinden kaydedilir. Bu hususa
iligkin olarak tanzim edilen tutanagin bir niishas: da Yiiklenici’ye verilir. Ancak belirlenen bu siire
icerisinde kusur ve eksiklikler giderilmemigse gegen her giin i¢in giinlikk gecikme cezasinin 1/3 (iigte
biri) kadar ceza uygulanir. Bu cezali siirenin 30 (otuz) giinii ge¢mesi halinde Idare giinlik ceza
uygulamaya devam edebilecegi gibi yine ceza uygulayarak kusurlu ve eksik igleri Yiiklenici nam ve
hesabina bir bagkasmna yaptirabilir. Bu durumda tigiincii kisiye gdenen bedel Yiiklenici’nin
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10)  Eksik ve kusurlu iglerin toplami sézlesme bedelinin % 5’inden fazla ise merkezi gegici
kabul komisyonu igin tamaminin gegici kabule hazir olmadigin belirtir bir yaziy: Idare’ye sunar. Bu
durumda Idarece sézlesmenin 24 ve 25’inci madde hiikiimlerine gore islem tesis edilir.

Madde 21 -Kesin Kabul islemleri

21.1. Merkezi gegici kabul komisyonu tarafindan diizenlenen gegici kabul rapor tarihinden itibaren
1(bir) y1l sonra Yiiklenici, Idare’ye kesin kabuliin yapilmas: igin yazili olarak basvuruda bulunur.
21.2. Kesin kabul teklif belgesinin hazirlandig tarihten itibaren en ge¢ 10 (on) giin i¢inde yetkili
makamca kesin kabul komisyonu olusturulur ve durum Yiiklenici’ye yazihi olarak bildirilir.

21.3. Kesin kabul komisyonu, yaptig1 inceleme ve muayene sonunda isi kesin kabule hazir buldugu
takdirde, MEB sunucularinda olusturulacak modiil iizerinden “Kesin Kabul Tutanagi”ni1 diizenler. Bu
tutanak komisyon iiyeleri ve Yiiklenici tarafindan 3 (iig) niisha olarak imzalanr.

21.4. Kesin kabul islemleri kapsaminda;

1) Yiiklenici’nin kabul tutanaklarini imzalamamasi durumunda, kesin kabul tutanag Idarece
tek tarafli olarak diizenlenir ve isleme konulur.

2) Merkezi kesin kabul komisyonu, her bir okuldan gelen tutanaklan birlestirerek tek bir kesin
kabul raporu diizenler ve bu rapor §demeye esas alinir.

3) Yiiklenici’nin kesin kabul talebinde bulundugu ancak eksik ve kusurlu igler dolayisiyla
kabul islemlerinin yapilamadig1 her bir okul i¢in kabul komisyonlarinca durum tespiti yapilir. Bu
durum tespitinde, kusurlu ve eksik isler bakimindan igin kesin kabule hazir olmadig1 belirlenmisse,
mevcut kusur ve eksikliklerin gésterildigi ve igin kesin kabuliiniin yapilamadigim belirtir bir tutanak
tanzim edilmek suretiyle Idare’ye gonderilir. Bu durum tespitinde, yapilan islerde 6nemsiz
(kullamima engel tegkil etmeyen ve can ve mal kayb: tehlikesi arz etmeyen) kusur ve eksiklikler
bulundugu ve bunlann kabule engel teskil etmedigi hususu tespit edilmigse kesin kabul tutanag:
tanzim edilir ve belirlenen kusur ve eksikliklerin bir liste halinde gosterildigi bu tutanak Idare’ye
gonderilir.

4) Merkezi kesin kabul komisyonu, her bir okuldan gelen tutanaklari inceleyerek kesin kabulii
yapillamayanlar1 ve kesin kabul yapilmakla birlikte komisyonun 6nemsiz kusur ve eksiklikler
belirledigi okullar tespit eder. Tiim bu eksik ve kusurlu islerin giderilmesi igin gerekli siireyi tespit
ederek Yiiklenici’ye bildirir. Yiiklenici’nin bu siire icerisinde kusur ve eksiklikleri gidermesi halinde
kendisinden ceza kesilmez. Belirlenen siire sonunda Yiiklenici bulunsun veya bulunmasin isin son
durumu diizenlenecek bir tutanakla tespit edilir ve MEB sunucularindaki modiil iizerinden kaydedilir.
Bu hususa iligkin tanzim edilen tutanagin bir niishasi da Yiklenici’ye verilir. Ancak belirlenen bu
stire igerisinde kusur ve eksiklikler giderilmemigse, gegen her giin i¢in giinliik gecikme cezasinin 1/3
(ligte biri) kadar ceza uygulamr. Bu cezah siirenin otuz giinii gegmesi halinde Idare giinliik ceza
uygulamaya devam edebilecegi gibi yine ceza uygulayarak kusurlu ve eksik isleri Yiiklenici nam ve
hesabina bir bagkasina yaptirabilir. Bu durumda iigiincii kisiye Sdenen bedel Yiiklenici’nin
alacagindan, alacag: yoksa kesin teminatindan mahsup edilir.

Madde 22-Garanti ve Teknik Destek Hizmeti Kosullar:

22.1.Bu ihale kapsaminda yapilacak islerin ve teslim edilecek cihazlarin garanti siiresi, kesin
kabulden sonra 3 (ii¢) yildir.

22.2. Satin alinacak cihazlarda meydana gelecek arizalar, Hizmet Seviyesi Taahhiidii baglig: altinda
belirtilen stire igerisinde giderilecektir. Burada belirtilen siire, iletisim araglarindan (telefon, e-mail,
internet, faks vb.) birisi kullamlarak Yiiklenici’ye bildirilmesi ile baslar.

22.3.Yiiklenici, sorunun baslangicindan itibaren teklifte belirti
durumunda, yeni bir sistemi, sorun giderilene kadar Idar e
tutacaktir. act My :
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22.4.Sorunlarin giderilmesi igin verilen siireler, bir anzamn tamamen giderilmesi veya arizanin
giderilememesi durumunda, ilgili sistemin Yiiklenici’nin stoklarinda hazir tutulacag) ve yenisi ile
degistirilmesi i¢in gececek en fazla zamam géstermektedir.

22.5.Anzanin belirtilen siireler iginde giderilememesi veya arizalanan iirliniin yenisi ile
degistirilememesi durumunda, giderilmeyen her ariza igin 16.5.1 maddesinde diizenlenen cezai gart
uygulanacaktir. Cezal sartin uygulanmasi anzanin giderilmesini veya {riiniin yenisiyle
degistirilmesini ortadan kaldirmayacaktir. Arizal siire, 16.3 maddesinde yer alan “Hizmet Seviyesi
Taahhiidii” tamminda gegen siirenin toplamda 2 (iki) katim gegmesi durumunda, Idare arnizayi
Yiiklenici adina gidermeye ve bedelini varsa hak edisinden, hak edig kalmad: ise, teminatindan
mahsup etme hakkina sahiptir.

22.6.Garanti siiresince, par¢ali bakim ve onarim hizmetleri ig¢ilik déhil olmak {iizere, yerinde ve
licretsiz yapilacak ve destek hizmetleri Yiiklenici tarafindan bedelsiz olarak saglanacaktir.
22.7.Yiikleniciteklif ettigi tiriinler igin garanti siiresince yilda bir yapilacak olan periyodik bakim
onarim stratejisini nasil uygulayacagini bir ¢izelge halinde ayrintili olarak agiklayacaktir.
22.8.Garanti siiresince, sorunun bildiriminden itibaren Hizmet Seviyesi Taahhiidii bagligi altinda
belirtilen siire i¢inde arizay1 giderecektir.

22.9.Yiiklenici, garanti siirecinde sorumlu olan kisilerin adi, soyad: ve irtibat bilgileri yazili olarak
Idareye bildirecektir. Bilgilerde degisiklik oldugu takdirde Idare derhal bilgilendirilecektir.
22.10.Bakim ve onanm igin sistemin kapatilmas: gerektiginde, Yiiklenici mutlaka Idareye miiracaat
ederek, egitim §gretimin olmadig: (tatil giinleri ve gece saatleri) uygun zamanlan kullanmak tizere
kapatma izni isteyecektir.

22.11.Yiiklenici, garanti siiresi ve sonrasinda yapilacak her tiirlii bakim, onarim ve yenileme
caligmalarina Idarenin teknik elemanlarimin katilmasina itiraz etmeyecek ve gerekli bilgilendirmeyi
sozlu ve yazili olarak yapacaktir.

Madde 23 - Sézlesmede Degisiklik Yapilmasi

23.1.Sozlesme imzalandiktan sonra, stézlesme bedelinin agilmamasi kaydiyla, asagida belirtilen
hususlarda s6zlesme hiikiimlerinde idare tarafindan degisiklik yapilabilir:

a) Isin yapilma yeri,

b) Isin siiresinden 6nce yapilmasi kaydiyla isin siiresi ve bu siireye uygun olarak ddeme
sartlari,

c¢) Yapilacak ig miktarinda degisiklik olmaksizin ayni kisim igerisinde farkli okul igyeri olarak
gosterilebilir,

d) Beklenmedik teknolojik ve idari degisiklikler meydana gelmesi halinde Yiiklenici’nin de
uygun gormesi kaydiyla isin yapilis seklinde degisikler yapilabilir,

e) Yiiklenici’nin teknik sartnamede belirtilen asgari sartlardan daha kaliteli malzeme nermesi
veya projede belirtilen is tanimlarinin uygulamasinda farkli ve daha iyi ¢oziim Onerileri getirmesi
halinde Idare’nin onay ile isin yapihis seklinde degisikler yapilabilir.

Madde 24 - Gecikme Halinde Uygulanacak Cezalar ve Sozlesmenin Feshi

24.1. Bu sozlesmede belirtilen siire uzatim halleri harig, Yiiklenici’nin s6zlesmeye uygun olarak

isi siiresinde bitirmedigi takdirde en az 10 (on) giin siireli yazih ihtar yapilarak gecikme cezasi
uygulanir.

24.2. Yiiklenici s6zlesmeye uygun olarak miicbir sebepler ve Idare’den kaynaklanan gerekgeler
disinda gegici kabule hazir bir gekilde isi siiresinde bitirmedigi takdirde, gecikilen her giin i¢in
sozlesme bedelinin % 0,05(onbinde beg) oraninda gecikme cezasi uygulamr

24.3. Ihtarda belirtilen siirenin bitmesine ragmen aym d rym de’yam etmesi halinde ayrica
protesto gekmeye gerek kalmaksizin kesin teminat: gelu; kaydedifi ¥e soz esmé,’fééﬁéﬁué@{ﬂ%ﬂfme
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24.4. Gecikme cezasi, bu s6zlesmenin (19.5) maddesindeki diizenleme esas alinarak isin
bitirilmeyen kismina uygulanir. Bu durumda gecikme cezasi s6zlesme bedelinin o kisma iligkin tutar1
iizerinden hesaplanir.

24.5. Gecikme cezalarn ayrica protesto gekmeye gerek kalmaksizin Yiiklenici’ye yapilacak hak edis
odemelerinden kesilir. Bu cezalarn hak edis 6demelerinden kargilanamamasi halinde Yiiklenici’den
ayrica tahsilat yapilir.

24.6. Idare tarafindan bu madde kapsaminda uygulanacak ceza higbir sekilde sézlesme bedelinin
% 30’unu gegemez.

Madde 25 - Sézlesmenin Feshine liskin Sartlar

25.1. Yiiklenici’nin, taahhiidiinii ihale dokiimam ve s6zlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine
getirmemesi veya isi siiresinde bitirmemesi iizerine, ihale dokiimaninda belirlenen oranda gecikme
cezasi uygulanmak iizere, idare’nin en az 10 (on) giin siireli ve nedenleri agikca belirtilen ihtarina
ragmen ayni durumun devam etmesi,

25.2. Sozlegsmenin uygulanmasi sirasinda Yiiklenici’nin 4735 sayili Kanunun 25’inci maddesinde
sayllan yasak fiil veya davramglarda bulundugunun tespit edilmesi hallerinde, ayrica protesto
cekmeye gerek kalmaksizin kesin teminat ve varsa ek kesin teminatlar gelir kaydedilir ve s6zlesme
feshedilerek hesabi genel hiikiimlere gére tasfiye edilir.

Madde 26 - Sézlesme Kapsaminda Yaptirilabilecek flave Isler, Is Eksilisi ve Isin Tasfiyesi
26.1 Ongoriilemeyen durumlar nedeniyle bir is artisinin zorunlu olmasi halinde, artisa konu olan isin;
a) Sozlesmeye esas proje iginde kalmasi,

b) Idareyi kiilfete sokmaksizin asil isten ayrilmasimin teknik veya ekonomik olarak miimkiin
olmamasi sartiyla yapim islerinde s6zlesme bedelinin %20'sine kadar oran dahilinde, siire harig
s6zlesme ve ihale dokiimamndaki hiikiimler gergevesinde aym Yiiklenici’ye yaptirilabilir.

26.2 Isin bu sartlar dahilinde tamamlanamayacaginin anlagilmasi durumunda ise artig yapilmaksizin
hesabi genel hiikiimlere gore tasfiye edilir. Ancak bu durumda igin tamaminin, ihale dokiimani ve
sOzlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmesi zorunludur.

26.3 Sozlesme bedelinin %80'inden daha diisiik bedelle tamamlanacag: anlagilan islerde, Yiiklenici
isi bitirmek zorundadir. Bu durumda Yiiklenici’ye, yapmus oldugu gercek giderleri ve Yiiklenici
karina karsilik olarak, sézlesme bedelinin %80'i ile sézlesme fiyatlariyla yaptig isin tutar1 arasindaki
bedel farkinin %5'i gegici kabul tarihindeki fiyatlar {izerinden 6denir.

26.4 I5 artis1 yapilmasi durumunda isin siiresi, bu artigla orantili olarak isin ilgili kismi veya tamami
icin uzatilir.

Madde 27-Yiiklenici’nin Ceza Sorumlulugu

27.1. Is tamamlandiktan ve kabul islemi yapildiktan sonra tespit edilmis olsa dahi 4735 sayihi
Kanunun 25’inci maddesinde belirtilen ve Tiirk Ceza Kanununa gore sug tegkil eden fiil veya
davraniglarda bulunan Yiiklenici ile o isteki ortak veya vekilleri hakkinda Tirk Ceza Kanunu
hiikiimlerine gore ceza kovusturmasi yapilmak iizere yetkili Cumhuriyet Savciligina sug duyurusunda
bulunulur. Bu kisiler hakkinda bir cezaya hikkmedilmesi halinde, 4735 sayili Kanunun 27°nci maddesi
hiikkmii uygulanmir.

Madde 28- Yiiklenici’nin Tazmin Sorumlulugu

28.1.Yiiklenici, taahhiidii cercevesinde kusurlu veya standa
verilmesi veya kullanilmasi; tasarim hatasi, uygulama Ve
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sdzlesme ve sartname hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmemesi vb. nedenlerle ortaya ¢ikan
zarar ve ziyandan dogrudan sorumludur. Bu zarar ve ziyan genel hiikiimlere gére Yiiklenici’ye ikmal
ve tazmin ettirilecegi gibi, haklarinda 4735 sayili Kanunun 27°nci maddesi hiikiimleri de uygulanir.

Madde 29 - Anlagmazhklarin Coziimii

29.1.Bu sozlesme ve eklerinin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii anlagmazlifin ¢6ziimiinde
Ankara Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

Madde 30 - Hiikiim Bulunmayan Haller

30.1.Bu sozlesme ve eklerinde hiikiim bulunmayan hallerde, ilgisine gore Egitimde FATIH Projesi
Kapsaminda Yapilacak Mal ve Hizmet Alimlan Ile Yapim Islerine Dair Yonetmelik ile 4734 sayil
Kanun ve 4735 sayilh Kanun hiikiimleri, bu Yénetmelik ve Kanunlarda hiikiim bulunmamasi halinde

ise Borglar Kanunu hiikiimleri uygulanir.

Madde 31- Diger Hususlar

31.1.Bu s6zlesmede, 4734 sayili Kamu fhale Kanununun 10 uncu maddesinin dérdiincii, besinci ve
altinc1 fikralar1 11’inci ve 17°nci maddeleri ve Dordiincii Kisminda yer alan hiikiimleriyle 5/1/2002
tarihli ve 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanununun Ugiincii Kisminda yer alan hiikiimler
uygulanur.,

31.2.Yiiklenici, egitim-6gretim saatleri igerisinde okul Idaresinin belirledii yer ve saatlerde
¢alisabilecektir. Egitim-6gretim saatleri diginda okul Idaresi ve il koordinatérii planlamas: ile istedigi
zamanda (aksam, hafta sonlar1 ve resmi tatiller) okulda caligabilecektir. Okul Idaresinin egitim-
ogretim saatleri igerisinde belirledigi yer ve saatler, isin gecikmesi adina bir gerekge olmayacak
gerekirse istekli egitim ve §gretim saatleri diginda galigabilecegi zamanlar igin ekip takviyesi yaparak
isi planlanan zamanda bitirecektir.

Madde 32 - Yiiriirliik
32.1.Bu sézlesme taraflarca imzalandig) tarihte yiiriirliige girer.
Madde 33 - Sézlesmenin Imzalanmasi

33.1.Bu sozlegme 33 (otuziic) maddeden ibaret olup, Idare ve Yiiklenici tarafindan tam olarak okunup
anlagildiktan sonra 73/ 03 / 2015 tarihinde bir niisha olarak imza altina ahnmustir. Aynca Idare,
Yiiklenici’nin talebi halinde s6zlesmenin “aslina uygun Idarece onayh suretini” diizenleyip
Yiiklenici’ye verecektir.

C,_féggt“q' """" -
Dinge¥ ATES Kamil ORMAN

Genel Miidiir Genel Miidiir

« DANISMANLI

K SAN,

68 (pbx) Fax: 210 18 05
6] VD. 733 0032308



